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PRIVATE BANKING MEGALLAPODAS

amely |étrej6tt egyrészrél

Név (hazassagi név):

Sziiletési név:

Anyja (szlletési) neve:

Sziiletési hely, idé:

Azonositdé okmany tipusa, szama

Lakcimet igazolé hatésagi igazolvany szdma:

Allampolgarsag:

Allandé lakcim:

Mobiltelefonszam:

Munkahelyi telefonszam:

Lakcim vezetékes telefonszam:

E-mail cim:

Ugyfél azonosito:

E-csatorna azonositd:

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
Levelezési név és cim: ‘ ‘
| |
| |
| |
| |
| |
| |
Adoilletdség orszaga/adoszam: ‘ ‘

(a tovabbiakban: Ugyfél),

mésrészré|
az ERSTE BANK HUNGARY ZRT. (székhely: 1138 Budapest, Népfiirdd utca 24-26., cégjegyzékszdma: 01-10-041054, tevékenységi
engedély szama: |-2061/2004.08.26., a tovabbiakban: Bank),

harmadrészrél

az Erste Befektetési Zrt. (székhelye: 1138 Budapest, Népflirdé u. 24-26., cégjegyzékszama: 01-10-041373, tevékenységi engedélyek
szama: I11/75.005-19/2002 és E-I1I/324/2008, t6zsdetagsaga: BET Zrt., a tovabbiakban: Befektetési Zrt.)

(a tovabbiakban Ugyfél, Bank és Befektetési Zrt. egyiittesen: Felek) kdzott az alabbiak szerint (a tovabbiakban: Megallapodas):

A Megallapodéas hatélya ala vont szamlak:

o Az Ugyfél és a Bank kdzott Iétrejtt &s fennallo Lakossagi Banki Szolgaltatasok Keretszerzodés (a tovabbiakban: Szolgaltatasi
Szerzddés) hatalya alatt 1évé és a jovBben nyild valamennyi bankszamla (a tovabbiakban: Bankszamla)

o A Private Banking (PB) értékpapir szamla(k) (amely(ek) minésitése: Private Banking (PB)), (a tovabbiakban: Ertékpapirszamla):

A Bank és Befektetési Zrt — a két intézmény piaci tapasztalatait &s szaktudasat egyesitve az Ugyfél javara - jelen Megallapodasnak
megfelelden biztositia az Ugyfél szamara a Bank és a Befektetési Zrt. mindenkor hatalyos, a Megallapodas megkdtésének napjara utalo
koz0s Private Banking Hirdetményben (a tovabbiakban: Hirdetmény) meghatarozott Private Banking/Brokerage-Private Banking
szolgaltatasokat (tovabbiakban: Szolgaltatas) és a Hirdetményben meghatarozott egyes igyletek/szolgaltatasok tekintetében az Ugyfél

Ugyfélnév: Ugyfélszam: |

Ugyfélszam:

Terméknév:

IM azonosité: LSZ00032_S00005
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Private Banking kondiciokkal valo kiszolgalasat. A Bank a Befektetési Zrt. kdzvetitéje a befektetési és kiegészitd szolgaltatasok terén, a
Befektetési Zrt. a Bank kiemelt kozvetitéje pénziigyi szolgaltatasok tekintetében, ennek megfeleléen a Szolgaltatasok tekintetében eljard
Bank és Befektetési Zrt. alkalmazottak jogosultak mind a Befektetési Zrt., mind a Bank szolgaltatasainak és termékeinek értékesitésére,
megbizasok felvételére, tovabbitasara és Ugyletkdtésre azzal, hogy a Hirdetmény a képviseleti jog tekintetében korlatozasokat allapithat

meg.

Private Banking iigyfélstatusz:

Jelen Megallapodas alapjan a Bank és a Befektetési Zrt. a Hirdetmeényben meghatarozott Bankszamla terméke(ke)t, Szolgaltatasokat és az
Ugyfél Private Banking kondiciokkal valo kiszolgalasat a Bank és a Befektetési Zrt. mindaddig biztositia, mig a Private Banking
ugyfélstatusz/ugyfélkiszolgalas feltételei a Hirdetménynek megfeleléen az Ugyfél tekintetében fennélinak. A jelen megallapodas hatalyba
lépését kovetden az Ugyfél szamara a Hirdetmény szerinti Private Banking ligyfélstatusz feltételek teljesitésére a Hirdetményben
meghatarozott tirelmi idd all rendelkezésre. A tlrelmi id6 lejartat kovetden a Bank, Befektetési Zrt. jogosultak a jelen megallapodast a 8.
pontban foglaltak szerint felmondani.

Brokerage-Private Banking iigyfélstatusz:

Jelen Megallapodas alapjan a Bank és a Befektetési Zrt. a Hirdetmenyben meghatarozott Bankszamla terméke(ke)t, Szolgaltatasokat és az
Ugyfel Private Banking kondiciokkal valo kiszolgalasat a Bank és a Befektetési Zrt. mindaddig biztositja, mig a Brokerage-Private Banking
tigyfélstatusz/igyfelkiszolgalas feltételei a Hirdetménynek megfeleléen az Ugyfél tekintetében fennalinak. A jelen megallapodas hatalyba
lépését kovetden az Ugyfél szamara a Hirdetmény szerinti Brokerage-Private Banking igyfélstatusz feltételek teljesitésére a Hirdetményben
meghatarozott tiirelmi idd all rendelkezésre. A tiirelmi id6 lejartat kovetéen a Bank, Befektetési Zrt. jogosultak a jelen megallapodast a 8.
pontban foglaltak szerint felmondani.

Private Banking/ Brokerage-Private Banking iigyfélstatusz feltételei:

Felek rogzitik, hogy az Ugyfél jelen megallapodés alairasaval egyiitt a Bankkal megkéti a Szolgaltatasi Szerzédést, amelynek keretében a
Private Banking/ Brokerage-Private Banking ugyfélstatuszhoz sziikséges forint bankszamlat nyit és a Befektetési Zrt-vel a fent megjeldlt
szamu Ertékpapirszamla vezetésére ,Alapmegallapodas Befektetési Szolgaltatasok és azok Kiegészitd Szolgaltatasai Tekintetében
Maganszemély” a tovabbiakban: Alapmegallapodast két. A Szolgaltatasi Szerz8dés és az Alapmegallapodas megkotése és fennallasa jelen
megallapodas hatalybalépésének feltétele.

A Befektetési Zrt. vagy a Bank jogosult a mindenkor hatalyos Hirdetmény szerinti tirelmi idé lejarta utan kiilon dijat (,Kiegészit6
ligyfélkapcsolati dij — Private Banking szegmens limit nem teljesitése esetére”) felszamitani és az Ertékpapirszamlat/Bankszamlat, a
Hirdetményben meghatarozottak szerint ezen dijjal megterhelni, amennyiben az Ugyfél a Private Banking/ Brokerage-Private Banking
ugyfélstatusz / ugyfél kiszolgalas feltételei — Hirdetményben meghatarozott — feltételeit nem teljesiti (limit nem teljesités).

Amennyiben a jelen Megallapodas barmely okbol megsziinik és ezzel az Ugyfél Private Banking/ Brokerage-Private Banking ligyfélstatusza
is megszlntetésre kerll, ugy a jelen Megéallapodas megsziinésének napjat kovetd munkanaptél a Hirdetményben, a felmondas esetére
meghatarozott lakossagi bankszamla/értékpapirszamla kondicidi (dijak, jutalékok, koltségek, kamatok stb.) keriilnek alkalmazasra. A
Bankszamlara, valamint az Ertékpapirszamlara vonatkozo kondiciémaodositas ez esetben nem tekinthetd egyoldali médositasnak, mivel az
a jelen rendelkezés alapjan automatikusan torténik.

Private Banking/ Brokerage-Private Banking Szolgéltatés tartalma:

A Bank és a Befektetési Zrt a jelen Megallapodas fennallasa alatt biztositja az Ugyfél szamara a Hirdetményben meghatarozott Szolgaltatast,
azaz a Hirdetményben meghatarozott Ertékpapirszamla, - és Bankszamlavezetési szolgaltatast, az azokhoz kapcsolodd szolgaltatasokat, és
a Hirdetményben meghatarozott egyes szolgaltatasok/termékek/iigyletek tekintetében az Ugyfél kedvezményes kondiciokkal valo
kiszolgalasat. Felek rogzitik, hogy a Szolgéltatas igénybevétele a Lakossagi Banki Szolgaltatasi Keretszerz8dés és az Alapmegallapodés
kétoldali modositasanak is mindsil, mivel a Megallapodas hatélya alatt a Bankszamlara, az Ertékpapirszamlara a Hirdetményben rogzitett
kondiciok és feltételek vonatkoznak.

A Bank és a Befektetési Zrt. a Hirdetményben jogosultak meghatarozni a Private Banking/Brokerage-Private Banking
ligyfélstatusz/iigyfélkiszolgalas feltételeit, igy az Ertékpapirszamla és Bankszamla kondiciéit és az ahhoz kapcsolodd szolgaltatasok korét,
a nyUjtott szolgaltatasok dijait, kdltségeit és kamatokat, egyéb kiemelt szolgaltatasokat, az tigyfélkiszolgalashoz és a jelen Megallapodashoz
kapcsolodd egyéb rendelkezéseket. A Hirdetmény Ugy is rendelkezhet, hogy meghatérozott kondiciok csak a Szolgaltatasi Szerz6dés
hatalya alatt lévé Bankszamlakhoz, illetve a fent megjeldlt Ertékpapirszém!éhoz kapcsolodéan alinak fenn. A Hirdetmény attdl fliggéen,
hogy mely tarsasag szolgéltatdsat érinti, a Bank és a Befektetési Zrt. Uzletszabalyzata rendelkezéseinek megfeleléen a Bank és a
Befektetési Zrt. altal egyoldalian modosithato. A Hirdetmény a Bank honlapjan kerll kbzzétételre.

Barmely a Bankkal és a Befektetési Zrt-vel, valamint a Bank kdzvetitésével kétendé tgylet, igy a Private Banking/Brokerage-Private Banking

szolgaltatasok és a Hirdetményben meghatarozott kondicidkkal rendelkezd Ugyletek/szolgaltatasok esetében is eléfeltétel, hogy az azokhoz
kapcsolodd egyes Ugylettipusok részletes feltételeit szabalyozo, a Bank és a Befektetési Zrt., illetve a Bank &ltal kdzvetitett szolgéltatast
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nyUjto szolgaltatok altal alkalmazott szerzédéseket és nyilatkozatokat az Ugyfél alairja, tovabba teljesitse az azokban meghatérozott, az
ugyletkotéshez/szolgaltatas nyujtashoz elGirt fedezeti és egyéb kdvetelményeket.

Banktitok és Ertékpapirtitok:

Az Ugyfél — tekintettel arra, hogy a komplex kiszolgalas alapjat biztosito jelen felhatalmazas nélkiil a Bank és a Befektetési Zrt. a Private
Banking megéllapodas kotését és igy az Ugyfél Private Banking kondiciokkal vald kiszolgélast nem tudja biztositani - a banktitok- és az
értékpapir titok al6l az alabbi felmentést adja meg a Bank és a Befektetési Zrt szamara:

Az Ugyfél jelen Megallapodas alairasaval kifejezetten felhatalmazza a Befektetési Zrt-t, hogy a Befektetési Zrt. valamennyi az Ugyfélrel
rendelkezésére allo informaciot, igy az értékpapirtitoknak mindsiild informacidkat is a Bank Uzletszabalyzataban meghatarozott célokbdl
dtadja a Banknak, a Bank azt rdgzitse, tovdbbd hogy a Private Banking/Brokerage-Private Banking Ugyfélstatusz fenndllasanak
megallapitasahoz sziikséges vizsgalatot az Ugyfél Banknal vezetett szamlai tekintetében is elvégezze.

Az Ugyfél jelen Megallapodas alairasaval kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy a Bank valamennyi az Ugyfélré| rendelkezésére allo
informaciot, igy a banktitoknak mindsulé informaciokat is atadja a Befektetési Zrt-nek, tovabba, hogy a Private Banking/Brokerage-Private
Banking iigyfélstatusz fennallasanak megallapitdsahoz szlikséges vizsgalatot az Ugyfél Befektetési Zrt-nél vezetett szamlai tekintetében is
elvégezze.

Befektetésekkel kapcsolatos kockazatviselés: Amikor az Ugyfél valamely befektetési/megtakaritasi forma mellett dont, (igy az ezekre
iranyul6 keretszerz8dések és szerz6dések megkotésével egyben kijelenti, hogy a banki termékekbdl/pénziigyi eszkdzokbdl altala kialakitott
portfolid kockazatviseld képességének mindenben megfelel, szamara alkalmas és megfeleld, tudatosan mérlegelve az egyes
tigylettipusokra vonatkozo kockazatfeltaro nyilatkozat(ok)ban feltart kbrilmeényeket, veszélyforrasokat és eshetéségeket, tovabba mindenkor
figyelembe véve pénziigyi helyzetét és befektetési céljait is. A befektetési/megtakaritasi déntést minden esetben az Ugyfél maga hozza
meg, az abbdl eredd karokért és veszteségekeért a Bank és a Befektetési Zrt felelésségét kizarja.

Private Banking Megallapodas megsziinése/megsziintetése:

Jelen Megallapodast az Ugyfél a Bankra és a Befektetési Zrt-re is egyiittesen kiterjedd azonnali hatallyal barmikor felmondhatja. A felmondas
mindkét tarsasagra kiterjedd hatéllyal akar a Bankkal, akar a Befektetési Zrt-vel kdzolhetd. Amennyiben a Lakossagi Banki Szolgéaltatasi
Keretszerz6dés, vagy az Alapmegallapodas barmely okbol megszinik, tgy jelen Megallapodas is automatikusan megsziinik a Bank és/vagy
a Befektetési Zrt. barmilyen tovabbi nyilatkozata nélkiil is.

Amennyiben akar a Bank, akér a Befektetési Zrt azonnali hatallyal/rendkiviili felmondassal felmondja az Ugyféllel kétott barmely egyéb
szerzGdést, ugy ez a tény felmondasi jogot ad akar a Banknak, akar a Befektetési Zrt-nek jelen Megallapodés azonnali hatalyu felmondéséra
és az Ugyfél Private Banking/Brokerage-Private Banking Ugyfélstatuszanak megsziintetésére, a Bank Erste Lakossagi Banki Szolgaltatasok
Altalanos Szerzédési Feltételeiben (a tovabbiakban: Lakossagi ASZF), valamint az Befektetési Zrt. Uzletszabalyzataban foglaltaknak
megfeleléen.

A Megallapodast akar a Bank, akar a Befektetési Zrt. jogosult 15 napos rendes felmondassal felmondani minden félre kiterjedd hatallyal.
Amennyiben a Megallapodas felmondasra keriil vagy egyéb okbdl megsz(inik, az nem érinti az Ugyfél Bankkal és Befektetési Zrt-vel ktott
egyéb szerzddéseinek — igy kiiléndsen az Szolgaltatasi Szerz8dés és az Alapmegallapodas - érvényességét, azonban a jelen Megéllapodas

megsz(inése esetén a Bankszamlahoz tartoz6 dijcsomag-, és Ertékpapirszamla atmindsitésére a 4. pontban foglaltak az iranyadok.

s1eleBank rendszeren kiviili un. Erste Privat Bankari hangrdgzitett Telefonon és E-mailben Kezdeményezett Megbizasok”
Szolgéltatas’:

Felek megallapodnak, hogy valamennyi az Ugyfél és a Bank, tovabba az Ugyfél és a Befektetési Zrt. kdzott Iétrejétt keretszerzodés és egyéb
olyan megallapodas alapjan, mely lehetéséget ad az Ugyfél szamara egyedi megbizas vagy utasitas adasara - beleértve a szamla feletti
rendelkezés kdrében kezdeményezett megbizasokat, tovabba a megbizasok lehetséges mddositasait és visszavonasait is, amennyiben a
modositast és visszavonast jogszabaly vagy Uzletszabalyzat, ASZF vagy a Felek megallapodasa nem zarja ki — (a tovabbiakban: megbizas),
az Ugyfél ezeket a megbizasokat a Banknal és a Befektetési Zrt.-nél ERSTE TeleBank rendszeren kiviili hangrogzitett telefonon (a
tovabbiakban: TeleBankon kiviili telefon) és és e-mailben megkildétt csatolmanyként (tovabbiakban: e-mailben) is kezdeményezheti az
ASZF-ben, Hirdetményben, valamint e megallapodasban foglalt feltételek szerint.

TeleBankon kiviili telefonon, e-mailben kezdeményezett megbizasok szabalyai:

Az Ugyfél elfogadja, hogy a Bank és a Befektetési Zrt. egyéb azonositasi madot (igy pl. telefon esetén egyedi kédos elektronikus rendszeren
keresztil torténd azonositas bevezetése) is eldirhat, mely esetben a Bank az Erste Lakossagi Banki Szolgaltatasok Altalanos Szerzédési

1 Brokerage-Private Banking Ugyfélstatusszal rendelkez6 Uigyfelek csak a Hirdetményben meghatérozott korlatozasokkal vehetik igénybe a szolgaltatast.
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Feltételeiben (jelen Megallapodasban egységesen: Lakossagi ASZF), a Befektetési Zrt. (4ltalanos) Uzletszabalyzataban, illetve a
Hirdetményben hatarozhatja meg az azonositas tekintetében azokat a feltételeket, melyeket a telefonos megbizasok felvétele tekintetében
allit.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben az Ugyfél a Befektetési Zrt-nek jelszot adott meg, tgy mind a Bank mind a Befektetesi Zrt. ennek
a jelszénak a megadasat kérheti barmely, e megallapodas hatélya ala tartoz6 megbizashoz. Az Ugyfél hozzajérul, hogy a jelszdt a
Befektetési Zrt. és a Bank e megallapodas hatalya alatt egymasnak atadjak es azt azonositas celjabol kezeljek. A Bank es a Befektetesi Zrt.
is barmikor jogosult biztonsagi okbdl kérni az Ugyféltél e megallapodas hatalya alatt a jelszé6 megvaltoztatasat.

A Bank és a Befektetési Zrt. fenntartja a jogot, hogy a megbizast ne fogadja el, illetve ne teljesitse, ha az Ugyfél azonositasa sikertelen,
vagy az azonositas ellenére az Uigyfélazonossag tekintetében barmely kétsége merliine fel. Az ebbél fakado karokért a Bank és a Befektetési
Zrt. felelésségét kizarja.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a Bank és a Befektetési Zrt. dsszegszer(iségi és egyéb korlatokat allithat fel és a teljesités egyéb feltételeit is -
igy az adott napon teljesilé megbizasok Private Banking/Brokerage-Private Banking szolgaltatas esetében ervenyesulo elterd feltételeit is -
meghatarozhatja a Hirdetményében. Amennyiben a Hirdetményben meghatarozott 6sszeghatarokat meghaladdan kezdeményez az Ugyfél
atutalasi/atvezetési megbizast, Ugy a Bank és a Befektetési Zrt. jogosult a teljesitést telies egészében visszautasitani. A teljesités
visszautasitasbol fakado karokért a Bank és a Befektetési Zrt. feleléssé nem tehetd.

Felek megallapodnak, hogy a Bank és a Befektetési Zrt. jogosult e-mailben is elfogadni a megbizasokat (kizarélag Private Banking
tgyfélstatusszal rendelkezo6 ligyfelek eseteben), abban az esetben is, ha ezt a lehetGséget a Bank és a Befektetési Zrt. hivatkozott ASZF-
jei, Uzletszabalyzata, illetve hirdetménye kizarjak. Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a Bank és a Befektetési Zrt. jogosult a
Szolgaltatasok tekintetében ezen (igylettipusoknal is kizari/specialis feltételekhez, korlatozasokhoz kotni az e-mailben megadott
megbizasok szabalyait és a megbizasok korét. A megbizasok korérél az Ugyfél személyi bankaranal érdeklédhet.

Az E-mailben megadott megbizast kizarélag e-mailben kiildott csatolmanyként (pl. deviza megbizas esetén az alairt formanyomtatvany
kell megkildeni csatolmanyként) fogadija el a Bank és a Befektetési Zrt.. Az e-mailben kuldétt megbizast kizarélag az alabbi e-mail cimre
kiildve fogadja a Bank és a Befektetési Zrt.: mlebhpbewasszisztensek@erstebank.hu.

Az E-mailben megadott megbizasok papir alapi megbizasnak mindstilnek.

A Bank és a Befektetési Zrt. a fizetési megbizasokat akkor teljesiti, ha azt a fizeté fél Ugyfél elézetesen jovahagyta. Felek megallapodnak,
hogy jelen megallapodasnak megfelelGen Ugyfel altal telefonon, valamint - kizarolag Private Banking tgyfélstatusszal rendelkezé tgyfelek
esetében — e-mailben kezdeményezett fizetési megbizasokat a Felek az Ugyfél altal elézetesen jovahagyottnak tekintik a megbizas
megadasaval.

Rendelkezék: e megallapodas hatélya ala tartozé TeleBankon kivili telefonon, valamint - kizérélag Private Banking Ugyfélstatusszal
rendelkez0 Ugyfelek esetében — e-mailben kezdeményezett atutalasi/atvezetési megbizasok tekintetében mind a Bank mind a Befektetési
Zrt. altal vezetett szamlak vonatkozasaban kizarolag azon személy jogosult rendelkezéként eljarni, aki az adott szamla tekintetében
megfelel6 rendelkezési joggal bir.

Ertékpapir Transzferre vonatkozo korlatozas: A Bank és a Befektetési Zrt. fenntartja a jogot, hogy a Szolgaltatasok keretében az Ugyféinek
értékpapir transzferre vonatkozd, a Bankon és a Befektetési Zrt-n kivili harmadik személy altal vezetett értékpapir sz&mla, mint célszdmla
javéra TeleBankon Kivili telefonon vagy - kizarolag Private Banking Ugyfélstatusszal rendelkezé (igyfelek esetében — e-mailben
kezdeményezett megbizasat ne fogadja el illetve ne teljesitse.

Eqyéb Kozos szabalyok, Felelosséqg:

Felek elfogadjak, hogy e Megallapodas altal kifejezetten eltérnek az egyes ugylettipusok reszletes felteteleit szabalyozo, az Ugyfél és a
Bank, valamint az Ugyfél és a Befektetési Zrt altal alairt megallapodasok nyilatkozatok és ezekhez kapcsolodd Banki és a Befektetési Zrt-s
{izletszabalyzati, hirdetményi, tovabba a Bank kapcsolddd ASZF-jei azon rendelkezéseitsl, melyek jelen megallapodasban foglaltaktol
eltéréen kerlltek szabalyozasra.

Az Ugyfél elismeri, hogy a Bank és a Befektetési Zrt. felhivta a figyelmét a TeleBankon kivilli telefonon és - kizarélag Private Banking
ugyfélstatusszal rendelkezd Ugyfelek esetében - e-mailben kezdeményezheté megbizasok biztonsagi kockazataira, a visszaélési
lehet8ségekre. A Bank és a Befektetési Zrt. felhivta az Ugyfél figyelmét arra, hogy ezeket a kockazatokat az Ugyfél kizarhatja, amennyiben
nem veszi igénybe az ,TeleBank rendszeren kivili Un. Erste Privat Bankari hangrogzitett Telefonon és E-mailoen Kezdeményezett
Megbizasok” szolgaltatast. E megallapodas alairasa egyben az Ugyfel arra vonatkozo kifejezett nyilatkozatanak mindsiil, hogy ezeket a
kockazatokat az Ugyfél vallalja és elfogadija, tovabba hogy a Bank és a Befektetési Zrt. az ebbdl fakadd karokeért a felelésségét kizarja.

A TeleBankon kiviili telefonon, valamint - kizarolag Private Banking Ugyfélstatusszal rendelkezé Ugyfelek esetében — a telefaxon
kezdeményezett/kiildétt megbizasokkal kapcsolatban felmer(ilé esetleges visszaélésekbél eredé Gsszes kockézatot az Ugyfél viseli, az
ebbdl eredd karok, kiiléndsen egy harmadik fél csalasi szandéku telefonvonalra, halozatra csatlakozasa, az alairas vagy iratok hamisitasa,
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banktitoknak vagy értékpapir titoknak mindsiilé adatok illetéktelen személy tudomasara jutdsa és az adattovabbitas technikai hibai (pl.
hal6zati hiba; az e-mail nem a Bankhoz, illetve Befektetési Zrt-hez érkezik; e-mail cim hibas megadasa), és az esetleges adatvaltozasok be

nem jelentése, ill. a késedelmes bejelentése miatt keletkezd karok kizarolag az Ugyfelet terhelik, a Befektetési Zrt. és a Bank ezzel
kapcsolatos mindennemii feleldsségét kizarja.

Felek megéllapodnak, hogy a Bank és a Befektetési Zrt. a TeleBankon kivili telefonon, valamint és - kizarélag Private Banking
tgyfélstatusszal rendelkezé lgyfelek esetében — e-mailben kezdeményezett megbizasok elutasitasara/ nemteljesitésére vonatkozé jogat
az Ugyfeél értesitése nélkiil jogosult gyakorolni. A Hirdetményben meghatarozott korlatozasok miatti nemteljesitésbél fakado karokért a Bank
és az Befektetési Zrt. feleléssé nem tehetd.

Az ,TeleBank rendszeren kiviili un. Erste Privat Bankari hangrogzitett Telefonon és E-mailben Kezdeményezett Megbizasok”
szolgaltatas igénybevételének idétartama:

Amennyiben a Private Banking/Brokerage-Private Banking tigyfélstatusz barmely fél altal felmondasra kertil, vagy barmely okbdl megszinik,
ugy a felmondas/megsziinés napjatol e szolgaltatas sem vehet6 igénybe és a felmondas/megsziinés napjatdl az adott szerzédéshez,
szolgaltatashoz kapcsolddé altalanos (mindenkor) hatalyos szerzédési feltételek lesznek iranyadok.

Eqyéb rendelkezések:

A Banknal és a Befektetési Zrt-nél megnyitasra kerlil6 Bankszamla, Ertékpapirszamla és az azokhoz kapcsolddd szolgaltatasok
csomagszolgaltatasként kerlinek biztositasra mindaddig, amig az Ugyfél Private Banking/Brokerage-Private Banking ligyfélstatusza fennall.

Bank és Befektetési Zrt. kijelentik, hogy befektetési tanacsadasra vonatkozd engedéllyel, tovabba a szerzédésekben meghatarozott
termékek értékesitésére vonatkozd jogositvannyal — sajat nevilkben vagy mint egymas tigynokei/kozvetitéi — mindketten rendelkeznek.

Az Ugyfél — tekintettel arra, hogy a Bank a Befektetési Zrt. szolgaltatasai kapcsan kozvetitként jar el és a Bank és a Befektetési Zrt. az
Ugyfél kedvezményes kondiciokkal valo kiszolgalasat maskent nem tudjak biztositani — a jelen megallapodas alairasaval kifejezetten
felnatalmazza a Befektetési Zrt-t, hogy a Befektetési Zrt valamennyi az Ugyfélrél rendelkezésére allé informaciot, igy az értékpapir titoknak
mindstilé informaciokat is atadja a Banknak, tovabba hogy az Private Banking/Brokerage-Private Banking iigyfélstatusz fennallasanak
megallapitasahoz sziikséges vizsgalatot az Ugyfél értékpapirszamlai tekintetében is elvégezze, tovabba az Ugyfél ezzel dsszefliggésben a
jelen Megéllapodas alairasaval kifejezetten felhatalmazza a Bankot, hogy a Bank az Ugyfélrél a Szolgaltatassal kapcsolatosan
rendelkezésére all6 informacidt, igy a banktitoknak mindsilé informaciokat is atadjon a Befektetési Zrt-nek a Szolgaltatds biztositasa
érdekében.

Az Ugyfél jelen megallapodas alairaséaval kifejezetten hozzajérul ahhoz, hogy a Banknal és a Befektetési Zrt-nél vezetett, a Hirdetményben
meghatarozott egyes tranzakciokrdl egységes, a Befektetési Zrt. altal elkészitett, dsszevont kivonatbél/egyenlegkdzIébdl értesiljon.

Az Ugyfél jelen Megallapodas alairasaval tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja 11. és 17. pontban rogzitett felelésség- és
kockézatviselésre vonatkozd rendelkezéseket.

Az Ugyfél elézetes tajékoztatas utan kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Bank és a Befektetési Zrt. a Bank csoportjaba tartozo
tarsasagoknak (Erste Bank Csoport, mindenkori felsorolasa a Bank honlapjan megtalalhaté) az Ugyfél személyes adatait (név, lakcim,
szilletési idé és hely, anyja neve, telefonszam, e-mail cim, Ggyfélazonosit sz&m) atadhatjak abbdl a célbdl, hogy az Erste Bank Csoportba
tartozo tarsasagok a jelen megallapodas idétartama alatt sajat szolgaltatasaikat az Ugyfél szamara kdzvetleniil is ajanlani tudjak, biztositva
ezzel a komplex Private Banking/Brokerage-Private Banking Ugyfélkiszolgélas és a Szolgaltatasok nyljtdsanak lehetdségét.

Az Ugyfél el6zetes tajékoztatas utan kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Megallapodas megkdtésének napjara utald, mindenkor hatalyos
Hirdetményben foglalt Szegmenslimit teljestilésének ellenérzése érdekében a Bank az ehhez szilkséges adatokat atadja a Hirdetményben
megjelolt partner vallalkozasok részére.

Az Ugyfél elézetes tajékoztatas utan ezdton nyilatkozik arrél, hogy - amennyiben van érvényben kedvezményprogram - hozzajarul a
Szolgaltatds soran meghirdetésre kerllé kedvezményprogram(ok) feltétel-teljestilés ellen6rzéséhez szilkséges adatok &tadasahoz a
kedvezményprogram hirdetményében megjeldlt partner vallalkozasok részére.

A jelen Megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Bankkal és a Befektetési Zrt-vel kotott tovabbi keretszerzédések és szerzGdések
rendelkezései, a Bank és a Befektetési Zrt Uzletszabalyzata, vonatkozé hirdetményei, a Bank kapcsolédd ASZF-jei, tovabba a Polgari
Toérvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény, a hitelintézetekrél és pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVIL. térvény (Hpt.) és a
befektetési véllalkozasokrdl és arutdzsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabélyairdl szélé 2007. évi
CXXXVIII. térvény (Bszt.) az iranyado.

Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és megértés utan, mint akaratukkal mindenben egyez6t a mai napon helybenhagyolag alairtak.
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ERSTE BANK HUNGARY ZRT.2

ERSTE BANK HUNGARY ZRT. 2, mint az Erste Befektetési Zrt. kzvetitéje

1Az (igyfél elektronikus alairasa esetén érvényes: Az ligyfél kézi alairasanak digitalizalasan alapuld biometrikus hitelesitéssel ellatott irasbeli
elektronikus irat.

2 Az Erste Bank Hungary Zrt. elektronikus alairasa esetén érvényes: A tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevé személyének
és a nyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara alkalmas formaban tett irasbeli jognyilatkozat.
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