PORTFOLIO GLOBAL

KERETSZERZODES
amely létrejott egyrészrol
Ugyfél neve/cégneve:
Lakcime/Székhelye:
Alapszamla szama:
Szamla szama:
(a tovabbiakban: Ugyfél)
masrészrél az Erste Befektetési Zrt.
Székhelye: 1138 Budapest, Népfiird6 u. 24-26.
Telefon: 23-55-100
Telefax: 23-55-190

(a tovabbiakban: ERSTE)

(a tovabbiakban egylttesen: Felek) kozott az alabbiak szerint:

l. A SZERZODES TARGYA

1. A Portfolio Global (PG) egy olyan online kereskedési platform, amelyen keresztiil a nemzetkdzi piacok és befektetési termékek
széles skalaja érhet6 el, folyamatosan valtozé termékkor mellett.

2. A Szerz6dés a Portfolio Global-ban kéthetd Ugyletek, termékcsoportok és nyujtott szolgaltatasok szabalyait fekteti le. A Portfolio
Global elérhetéségeét, miikodését és funkcidit az Ersté-t6l fliggetlen Pénzlgyi szolgaltatod biztositja. A Pénzlgyi szolgaltaté altal
alkalmazott, a PG tekintetében érvényeslilé feltételrendszer, tovabba a nemzetkdzi piacokhoz és elszamolasokhoz kapcsolédo
szabalyok a Felek jogait és kotelezettségeit alapjaiban meghatarozzak. Miutan a PG igénybevételére eltérd feltételekkel nincsen
modd, ezért az Ugyfél jelen keretszerz6dés alairasaval telies mértékben elfogadja ezeknek a szabalyozdknak a feltétlen
érvényesulését.

3. A Portfolio Global-ban kététt vagy ott teljesiilt ligyletek nyilvantartdsa egy elkiiléniilt, az ERSTE-vel fennallé altalanos
szamlavezetési kapcsolathoz képest korlatozott funkcidkkal rendelkezé kildon szamla, a PG Szamla keretében torténik.
Mindemellett az Ugyféinek a Szerzédés teljes idétartama alatt rendelkeznie kell egy Alapszamlaval is, mivel erre a PG szamlahoz
kapcsolodo pénz- és értékpapirmozgasok lebonyolitasahoz szikség van. Az Alapszamla szabalyait nem ez a keretszerz6dés
szabdlyozza, hanem az az Ugyfél és az Erste kdzott létrejott keretmegallapodas, ami alapjan az Alapszamla megnyilt. Ebbél
kovetkez6en az Alapszamla felett rendelkezésre jogosultak kore is eltér a Portfolio Global Keretszerzdés alapjan nyil6 PG
Szamla tekintetében rendelkezésre jogosult személyek korétol.

4. Ez a szerz6dés szabalyozza a PG Szamlan nyilvantarthaté tgyletek és kapcsol6dd szolgaltatasok tekintetében a felek jogait és
kotelességeit, és a PG Szamla szabalyait. A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Felek jogai és kotelezettségei
tekintetében érvényesilnek tovabba:

4.1. az Internet Trader Uzletszabélyzatban,

4.2. a PG Felhasznaléi Kézikdnyvében és magaban a Kereskedési Rendszerben fennallé szabalyok,
4.3. a PG Hirdetményben és Dijjegyzékben meghatérozott szabalyok, tovabba

4.4. a Piaci szabalyok.

Il FOGALMAK

Alapszamla — az Ugyfélnek az Ersté-nél vezetett, a Szerz6désben megadott szamlaszamon nyilvantartott szamlaja.

Azonosité Adatok - a PG hasznalata elSfeltételét keépezd Ugyfél azonositasi mechanizmusban szerepl adatok az Internet Trader
Uzletszabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban

Cash Poziciok - olyan (igyletek, melyek teljesitésének feltétele, hogy az Ugylet telies ellenértéke a Portfolio Global-ban
meghatarozottak szerint fedezetként az tgylet teljesitését megel6zéen rendelkezésre alljon

PG Dijjegyzék — az Erste PG-ben alkalmazott dijait, egyes kéltségeit tartalmazo, mindenkor hatalyos szabalyzata, amelyet Erste az
Internet Trader Uzletszabalyzat rendelkezései szerint jogosult modositani

PG Hirdetmény — az Internet Trader Uzletszabalyzatban meghatarozott a PG-hez, a PG Szamlahoz és a PG Ugyletekhez kapcsolodé
egyes szabalyokat tartalmazé hirdetmény

Portfolio Global, PG — egyes szabalyozott és nem szabalyozott piacokhoz elérést biztosité online kereskedési platform, amin az
Ugyfél a PG-ben mindenkor Kereskedhet6 termékek tekintetében a Relevans dokumentumok szabalyainak megfeleléen kothet
Ugyletet



PG Szamla - kizardlag a PG-ben teljesult Ugyletek, kapcsolédo dijak és kéltségek, terhek és jovairasok, tovabba a PG-ben teljesdilt
Ugyletekhez kapcsolodo fedezetek elszamolasara és nyilvantartasara szolgalé szamla

Internet Trader Uzletszabélyzat— Az Erste mindenkor hatalyos ,Internet Trader Uzletszabalyzat” cimi altalanos szerzédési feltételei,
amely egyes elektronikus kereskedési platformokon - igy a PG-ben is - érvényesilé kilénds szabalyokra vonatkozik.

Kereskedhet6 termékek - a PG alkalmazasban a Trading Conditions mentpont alatt elérhetd mindenkor aktualis termékek kére. A
termékkor elézetes értesités nélkul barmikor bévilhet vagy szlkulhet.

Kényszerlikvidalas/Kényszerlikvidacié - Az Erste azon, az Ugyfél rendelkezését nem igénylé joga, hogy az Ugyfél altal megnyitott
valamennyi Poziciét megsziintessen, ideértve killdnésen az Erste arra vonatkozd jogat, hogy a még nem teljesitett Ugyleteket
visszavonja vagy torélje, az lgyfél eszkozeit értékesitse vagy a kdveteléssel érintett eszkdzoket beszerezze, tovabba az Ugyfél
fennallo lgyleteit lezarja ellentétes iranyu gyletek megkdtésével majd az ellentétes iranyu lgyletek 6sszevezetésével a PG-en a jog
gyakorlasakor elérheté aktualis piaci aron

Margin Pozicidk - olyan Ugyletgk, ahol az Ugyletekhez kapcsolddo fedezeti kdvetelmény a teljes Ugyleti érték meghatarozott hanyada.
A fedezeti kbvetelményeket az Ugyfél az Ugylet teljesitése elétti idépillanattél kezdve folyamatosan kételes biztositani

Pénziigyi szolgaltat6- a PG-t és annak miikddését biztositd, az Ersté-t6l figgetlen pénzlgyi/ befektetési szolgaltato(k)

Piaci szabalyok — a Kereskedhet6 termékekre iranyadd jogszabalyok, szabalyzatok és piaci szokvanyok a szabalyozott és nem
szabalyozott piacokon, kliring és elszamold rendszerekben, a teljesitésbe bevont mas szervezetekben érvényesuld, tovabba a
Pénzlgyi szolgaltato altal érvényesitett szabalyok 6sszessége

Pozici6 — a PG Szamlan nyilvantartott valamennyi — pénzlgyi eszkdz, deviza- és egyéb pozici6 és az ezekre vonatkozo
Ugyfélkdvetelés és tartozas

Relevans dokumentumok- a Felek PG-vel kapcsolatos jogait és kotelezettségeit meghatarozoé alabbi szabalyok 6sszessége
- aSzerzbdés

- az Alapmegallapodas

- az Internet Trader Uzletszabalyzat

- a PG Felhasznaloi Kézikbnyve

- aPG-ben meghatarozott szabalyok és a PG mikddését meghatarozé szabalyok

- a PG Hirdetmény

- a PG Dijjegyzék

- a Piaci szabalyok

Rendkiviili Piaci Helyzet- a Pénziigyi Szolgaltatd altal meghatarozott kivételes piaci helyzet vagy sziikséghelyzet.

Rendszeriizenet(ek) - a PG atjan megkilldott értesitések, melyek az Ugyfél altal a PG-ben megjelenithetd rendszerlizenet(ek)
(kulondsen  pop-up(-ok) és a PG-ben egyéb médon megjelenithetd, az Ugyfél Ugyleteivel kapcsolatos tajékoztatasok, igy pl. az
activity log, account statement tartalma

Szerz6dés — a jelen keretmegallapodas és annak mellékletét képez6 Kockazatfeltard nyilatkozat
Ugylet(ek) - az Ugyfél PG Szamlan nyilvantartott eseti megbizasai és megkotott sajat szamlas ligyletei
Altalanos Uzletszabalyzat - Erste mindenkor hatalyos ,Uzletszabalyzat” cim(i altalanos szerzédési feltételei

. PG SZAMLAVAL KAPCSOLATOS SZABALYOK

1. A PG-ben teljesiilt Ugyletek elszamolasa kizardlag PG Szamlan térténik, mely szamlat a Szerzédés alairasat kdvetéen az
Erste megnyitja és vezeti az Ugyfél szamara. Az Ugyfél elfogadja, hogy PG Szamla a PG-n kiviil teljesitett (igyletek nyilvantartasara
nem vehetd igénybe. A PG-ben teljesitett Ugyletekhez kapcsolédo, hatalyos magyar addjogszabalyok szerinti addterhelések az
Alapszamlan térténnek, melyek fedezetét az Ugyfél az Alapszamla tekintetében érvényesiilé éaltalanos szabalyoknak megfeleléen
koételes biztositani.

2. A PG Szamla felett rendelkezni és Ugyletet kétni a felhasznalok jogosultak az Azonosité Adatok megfelelé hasznalataval. A
PG Felhasznédléi Adatlapon jelentheték be felhasznaldk a Szamlatulajdonos, illetve vezet6je/vezetdi utjan az Internet Trader
Uzletszabalyzatban foglaltak szerint. A felhasznaloi jog — valamennyi alszamla tekintetében - a PG Szamlarol az Alapszamlara torténd
atvezetésre, megbizas adasara és minden egyéb a PG altal lehetévé tett Gigylet megkotésére (beleértve a nem elektronikus uton
tortén6é megbizas adasat is és Ugyletkotést is), és a PG-n végrehajthatd egyéb miiveletekre szdl és nem korlatozhaté. A felhasznalok
Azonositod Adataival végrehaijtott tranzakciok minden esetben az Ugyfél érvényes Ugyletei.

3. Az Ugyfél elfogadja, hogy a PG Szamla tekintetében az Erste-vel kotdtt Alapmegéllapodasban és az Altalanos
Uzletszabalyzatban meghatarozott szamlamiiveletek (killéndsen: az Alapszamlan kiviili barmely mas szamlara torténd atvezetés,
utalas és transzfer, készpénzfelvétel, vagy zarolas az Ugyfél rendelkezésére) nem teljesitheték. A PG Szamlardl — amennyiben az
atvezetésnek fedezetlenségbdl vagy a PG miikddésébdl fakadd kizaré oka nem all fenn - kizarélag az Alapszamlara val6 atvezetés
lehetséges barmely deviza vagy transzferalhatd értékpapir vonatkozasaban. A PG Szamlara fedezetet biztositani kizarélag az
Alapszamlardl valé atvezetéssel van mod. A PG Szamlan nyilvantartott Margin Pozicio(k) és el nem szamolt Cash Pozicid(k) nem
vezethetd(k) at még az Alapszamlara sem. A PG Szamla és annak alszamlai a PG Hirdetményben meghatarozott devizanemekben
nyithatok és vezetheték.



4. Az Ugyfél az Internet Trader Uzletszabalyzatban meghatarozott médokon jogosult rendelkezni az Alapszamlarol a PG
Szamlara vagy a PG Szamlarél az Alapszamlara valé atvezetésre. Az Erste fenntartja a jogot, hogy atvezetésekre vonatkozo
megbizast kizarolag az Erste nyitva tartasi idejében, illetve az atvezetésre nyitva allé rendszerek miikodése esetén vegyen fel: az
ebbdl fakadd karokért az Erste nem vallal felelsséget.

5. A PG Szamlan nyilvantartott eszk6zok egyenlege utan az Erste nem fizet kamatot. A PG Szamla tekintetében érvényesiild
tovabba részletszabalyokat a Relevans dokumentumok tartalmazzak.

IV.ERTESITESEK, RENDSZERINFORMACIOK

1. Az Ugyfél tudomassal bir arrél, hogy a PG-n keresztil teljesitett igyletekrél, azok teljesitésérél, a PG Szamlajan tortént
jovairasokrol és terhelésekrdl, egyenlegérdl, tovabba fedezettséggel kapcsolatos felszolitasokrél és kényszerlikvidalasrél és egyéb
ezen értesitéskdrébe vont tényekrél az Erste az Ugyfelet Rendszeriizenetek formajaban kisérli meg értesiteni. Az Erste fenntartja a
jogot, hogy értesitést barmely egyéb az Ugyfél altal megadott értesitési cimre az Erste altal meghatarozott barmely értesitési médon is
kildhessen, azonban erre nem kotelezhetd.

2. A Szamla tekintetében az egyenlegk6zI6t és szamlakivonatot az Erste a PG utjan kiildi meg és a PG-ben jeleniti meg az
ugyfel szamara. Kilén formatumban az Erste ilyen értesit6ket nem koételes elGallitani és megkuldeni. Ennek megfeleléen az Erste-vel
kotott Ertesitési megallapodasban foglaltak a PG Szamla tekintetében szintén nem érvényesiilnek. A PG (tjan elektronikus Gton
megkildott egyenlegkdzld és szamlakivonat, illetve minden egyéb a PG-ben megjelend informacid hiteles példanyanak eléallitasara
kizardlag az Erste jogosult.

3. Az Ugyfél kételes online elérhetésegét a Rendszeriizenetek fogadasa ceéljabol biztositani. A Rendszerizenet a PG-ben valo
elhelyezéssel megkuldéttnek tekintendd. Az Ugyfél kotelezettséget vallal a Rendszeriizenetek folyamatos nyomonkévetésére és nem
hivatkozhat arra, hogy valamely értesitést nem kapott meg az Ersté-t6l.

4. Az Ugyfél elfogadija, hogy )
4.1. az Erste kifejezetten kizarja a felel6sséget a Rendszerlizenetek kézhezvételének elmaradasa miatt az Ugyfélnél keletkezett
karokert,
4.2. Erste a Rendszerizenetek PG utjan valé kézbesitésének megkisériésén tul semmilyen egyéb moédon nem koteles
semmilyen targyban értesitést kildeni.

5. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a PG-n keresztiil térténé kommunikaciot az Erste rogziti, melyet, tovabba a PG-ben
nyilvantartott minden informaciét az Erste jogosult bizonyitékként felhasznalni.

6. Hivatkozassal az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014. november 26-i, a lakossagi befektetési csomagtermékekkel, illetve
biztositasi alapt befektetési termékekkel kapcsolatos kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentumokrol szélo 1286/2014/EU
rendelete (PRIIPS Rendelet) szerinti kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentumra (angolul: ,Key Information Document” — ,KID”), a
jelen szerzédés alairasaval az Ugyfél kifejezetten beleegyezik, hogy ezen kiemelt informacidkat tartaimazé dokumentumokat a
Portfolio Global-ban elérhetd termékekrdl Erste az internetes honlapjan keresztl a
http://ersteinvestment.hu/hu/erste trader szerzodesek uzletszabalyzat.html oldalon tegye elérhetévé.

V.RENDSZER-HOZZAFERES ES AZONOSITAS

1. A PG elérési utvonalat, alkalmazasait és hasznalatanak Ugyfél altal biztositandd eléfeltételeit a Relevans dokumentumok
tartalmazzak. Az Ugyfél az Azonositd Adatok hasznalata mindenkori szabalyainak betartasaval léphet be a PG-be. A PG elérési
moddjai és az egyes elérési médokon az alkalmazasok tartalma és hasznalata kiilénb6z6 is lehet (igy pl. letdltheté verzio, webes
alkalmazas).

2. Az Ugyfél koteles sajat és minden bejelentett felhasznaldja Azonositd Adatait sajat érdekeben titokban tartani, az ebbdl fakadd
karokért Ersté-t nem teheti feleléssé. Az Ugyfél és felhasznaloi Azonositd Adatainak felhasznalasaval a PG-be valo belépést kovetdn
elektronikus Uton megkotott Ugyletek az Ugyfél érvényes Ugyletei.

VI.UGYLETKOTES

1. Az Ugyfél a PG-ben a Kereskedhet6 termékek korében sajat kockazatara kothet Ugyletet a Relevans dokumentumokban
érvényesllé szabalyoknak megfeleléen. Az Ugyletek tekintetében az Ugyfél a Szerz6dés alairasaval megadott, kifejezett utasitasanak
megfeleléen végrehajtasi helyszinnek kizarélag a PG mindsil.

2. A PG-ben az Ugyfél elektronikus Gton adhat az Erstének Ugylet megkétésére vonatkozd ajanlatot. Az Ugyfél oly médon is
kezdeményezhet a Szerzddés hatalya ala tartozo lgyletkdtést az Ersté-vel, hogy ajanlatat az Internet Trader Uzletszabalyzatban
meghatarozott egyéb maodokon (pl. telefonon) adja meg azzal, hogy az adott Ugylet teljesitése a PG-n, egyben elszamolasa a PG
Szamlan térténjen meg.

3. Az Ugyletek azzal a tartalommal és abban az idépontban érvényesen jottek létre és teljesiiltek a PG-n, ahogyan azt a PG
tartaimazza. Az Ugyleteket és azok teljesiilését az Erste hiteles modon kizarolag Rendszeriizenetek formajaban igazolja vissza. Az
Ugyfél elfogadja, hogy azokrol az Erste egyéb értesitést nem koteles kiildeni. A Rendszeriizenet formajaban megkiildétt visszaigazolas
tekinthet® hiteles visszaigazolasnak abban ez esetben is, ha az Ugyfél az Internet Trader Uzletszabalyzatban meghatarozott egyéb
modokon ad az Ersté-nek ajanlatot.

4. Az Internet Trader Uzletszabalyzat hatarozza meg a Szerzdédés hatalya ala tartozé ajanlatok megadasanak Szerzédésben nem
rendezett tovabbi szabalyait, a Kereskedhet6 termékek kérében meghatarozhatd egyes Ugyletcsoportoknal érvényesls, kulonos
feltételeit, tovabba az ugyletkotés altalanos szabalyait. Az Ugyfél tudomassal bir arrél, hogy a Kereskedheté Termékek egyben az
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lUgyletcsoportok tekintetében a felsorolt szabalyokon tilmenden mindenkor érvényeslinek a Piaci szabalyok, és elfogadja, hogy a Piaci
szabalyoknak megfeleld intézkedéseket az Erste az Ugyfél és/vagy sajat érdekében a koérilményeknek megfeleléen jogosult
meghozni.

5. Az Erste az Ugyféllel kotott Ugyletet ugy hajtja végre, hogy az Ugylet teljesitéséhez sziikséges tranzakciét a Pénziigyi szolgaltatd
utjan kisérli meg teljesiteni.

5.1. Az Erste és az Ugyfél ezuton kifejezetten megallapodnak, hogy amennyiben a Pénziigyi szolgaltaté az Ersté-nek az Ugylet
teljesitése kapcsan létrejott barmely Ugyletét illetve annak eredményét mddositja vagy torli vagy azokkal barmilyen egyeb
rendelkezést hajt végre, ugy az Erste az érintett Ugyletet/annak eredményét az Ugyfél PG Szamlajan ennek megfeleléen
automatikusan maédositja, torli illetve végrehajtjia a Pénzligyi szolgaltatd altal eszkozolt egyéb rendelkezést. Az Erste felhivja
az Ugyfél figyelmét, hogy a Pénziigyi szolgaltaté ilyen jogot fenntart kiiléndsen, de nem kizarélagosan a kévetkezd okok
esetén: barmely fél tévedése, programhiba, rosszhiszemii kereskedési gyakorlat Pénzligyi szolgaltato altali észlelése.

5.2. A modositott vagy torolt tgyletek illetve (gyleti eredmények tekintetében az Erste felel6sségét kizarja. Rosszhiszemi
kereskedési gyakorlat esetén - melyet kizarélag az bizonyit, ha a megfelel6é lgyletet az Erste szamlajan ezzel az okkal a
Pénziigyi szolgaltaté térli vagy médositia — az Erste jogosult tovabba az Ugyfél PG-hez vald hozzaférését - akar azonnali
hatéllyal is - atmenetileg vagy véglegesen teljesen vagy - a Kereskedhetd termékek korét tekintve — részlegesen megtiltani.
Az Ugyfél felhatalmazza az Ersté-t, hogy a rosszhiszemil kereskedési gyakorlat miatt az Ersté-t ért karral az Erste a PG
Szamlat, tovabba az Alapszamlat beterhelje.

6. Az Erste nem tehet feleléssé, ha a PG-ben érvényesiil valamely — az Ugyfélre, az Erste-re vagy adott devizaban, pénzigyi
eszkézben kereskedheté termékek Gsszmennyiségére vonatkozo - korlatozas tillépése miatt az Ugyfel Ugyletet nem kéthet vagy
valamely Ugylete vagy ligyleti eredménye ebbdl az okbdl tériésre kerl.

VII.FEDEZETKEPZES

1. Az Ugyfél fedezetképzésre vonatkozé kételezettségeit az Uzletszabalyzat tartalmazza.

VIll. OVADEK és EGYEB BIZTOSITEKOK

1. Az 6vadékra vonatkozd rendelkezéseket az Uzletszabalyzat tartaimazza.

IX.Rendkiviili Piaci Helyzet, Rendkiviili Hirdetmény

1. Az Ugyfél vallalia a Rendkivili Piaci Helyzet bekdvetkeztébdl fakadd kockazatokat. A Rendkiviili Piaci Helyzet bealltat
kilénésen de nem kizarélag valamely — a PG-hez vagy annak mogéttes termékéhez kapcsolodd - piac bezarasahoz vagy
felfliggesztéséhez, felfokozott volatilitasahoz kapcsolédoan allapithatja meg a Pénzligyi szolgaltato.

2. Rendkivili Piaci Helyzetben az Erste a Pénzlgyi szolgaltato altal tett intézkedéseket:

2.1. fedezeti kbvetelmények ndvelése, fedezeti értékek csokkentése és/vagy

2.2. valamennyi vagy barmely Pozicié Kényszerlikvidalasa és/vagy

2.3. a Szerz6dés vagy az annak alapjan nyujtott barmely szolgaltatas felfiggesztése, modositasa

2.4. egyéb intézkedés
jogosult automatikusan alkalmazni, melyet az Ugyfél a Szerzédés alairasaval kifejezetten elfogad. Az Ugyfél elfogadja, hogy Erste a
Rendkiviili Piaci Helyzetrsl az Ugyfélnek értesitést nem koteles kdzzétenni vagy kiildeni.

3. Az Ugyfél elfogadja az Erste arra vonatkozé jogat, hogy az Internet Trader Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint Rendkiviili
Hirdetményt tegyen k6zzé. Rendkivili Hirdetmény esetében az Erste a PG Hirdetményben foglaltakat a kozzététellel modosithatja,
mely alapjan a fedezeti kdvetelmények novelésével/ a fedezeti értékek csokkentésével és az ennek kovetkeztében beadlld
potfedezetbiztositasi kotelezettség bealltaval kapcsolatos kételezettséget és a Kényszerlikvidalas kockazatat az Ugyfél a Szerzédés
alairasaval elvallalja.

X.DIJAK, KOLTSEGEK

1. A PG-ben Kereskedhet6 termékekre vonatkozo Ugyletkbtésekhez és a PG Szamlahoz, egyéb szolgaltatasokhoz kapcsolodd
egyes dijakat és koltségeket, késedelmi kamatokat és azok esedékességét a PG Dijjegyzék hatarozza meg, mely dijak és kéltségek
medfizetésére az Ugyfél kdtelezettséget vallal. Az Ugyfél viseli a PG Dijjegyzékben meghatarozottakon til felmeriil esetleges egyéb
koltségeket, dijakat, illetékeket és a kdzterheket.

2. A real-time adatokhoz tartozé dijak megfizetése tekintetében az Ersté-vel, mint e dijak beszedésére jogosult személlyel
szemben a Szerz6dés alairasaval kotelezettséget vallal és kifejezetten felhatalmazza az Ersté-t arra, hogy a felmerilt dijakkal és
koltségekkel, tovabba esetleges jarulékaival az Erste a PG Szamlat, ennek fedezetlensége esetén az Alapszamlat megterhelje.

3. Az Ugyfél tudomassal bir arrdl, hogy Ugyleteihez kapcsolédd dijak, kéltségek és ternek az Ugyletei eredményeit
nagymértékben befolyasoljak.

XI.EGYEB FELELOSSEGI SZABALYOK

1. A PG-ben kothet6é Ugyletcsoportokhoz és a Kereskedheté termékekhez altalaban kiemelkedéen magas kockazat tartozik,
melyeket az Ugyfél a Szerzddés alairasaval kifejezetten elvallal. Az Ugyfél a kockazatok tekintetében a Szerzédés 1. szamu
elvalaszthatatlan mellékletét képez6 kockazatfeltard nyilatkozatot tett amelyet eziton is megerdsitve kijelenti, hogy a PG hasznalata
altal lehet6vé tett legkockazatosabb instrumentumok kereskedéséhez is megfeleléek az ismeretei, helyzete valamint befektetési céljai.
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2. Az Ersté-t nem terheli felelésség az eseti megbizasok, egyéb utasitasok, kérések teljesithetéségéért, illetve azok
eredményességéért, valamint az Ugyfél Uzleti dontéseinek, a pénz- és tbkepiaci folyamatok és hatasok eredményéért. Ennek
megfeleléen az Erste az Ugyfél veszteségében, karaban vald osztozasra, az Ugyfél karanak akar részben torténé megtéritésére nem
kotelezhetd, kivéve, ha az Erste jogellenesen, neki felrohatéan okoz kart, az Erste cselekménye, valamint a kar kozott kozvetlen és
nyilvanvalé ok-okozati 6sszefliggés all fenn és az Erste nem Ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhaté. A kartérités
mértéke azonban ebben az esetben sem haladhatja meg az ligyleten mutatkoz6 tényleges veszteség ésszegét, azzal, hogy az Ugyfél
és az Erste kozotti karmegosztasnal minden esetben figyelembe kell venni az Ugyfél és az Erste felrohatoésaganak az aranyat is. Az
Erste kizarja a felel6sségét az elmaradt haszonért és a kartérités tényleges vagyoni veszteségen fellli tdbbi 6sszetevjéért, amit az
Ugyfél a Szerzédés alairasaval tudomasul vesz és elfogad.

3. Hacsak jogszabaly arra nem kotelezi, az Erste nem vallal felelésséget az Ugyletek teljesitésében és elszamolasaban szerepet
vallalé harmadik személyek (pl. elszamolohazak, bankok, a Pénzugyi szolgaltato, t6zsdék, egyeéb technikai szolgaltatast biztositok)
nem teljesitése, hibas vagy késedelmes teljesitése miatt az Ugyfél érdekkodrében bekdvetkezd veszteségekert.

4. Az Ugyfél kérésére az Ersté-t6l kapott tajékoztatds nem mindsiil befektetési tanacsadasnak. Erste a tanacsadassal
kapcsolatosan felel6sség nem terheli, az ebbdl ered6 felelésséget az Erste kizarja.

5. Az Erste nem felel semmilyen karért, amely a PG nem vagy nem megfelel6, vagy funkcidinak részleges mikddésébdl,
tovabba a kapcsolddo késedelembdl vagy nemteljesitésbdl, miikodésének sziineteltetésébdl fakad, kulonds tekintettel arra, hogy
5.1. aPG-tbiztosito Pénzlgyi szolgaltatd a PG funkcionalitasa, miikddése kapcsan felel6sségét korlatozta,illet6leg arra, hogy
5.2. az Erste hasznalati vagy Uzemeltetési dijat nem szamit fel az Ugyfélnek, a PG-hez val6é hozzaférését ingyenesen biztositja
(Ptk. 314.8 (2)).
Az Ugyfél a Szerz6dés alairasaval az Erste jelen felelésségkorlatozasat figyelemfelhivast kdvetéen kifejezetten elfogadja.

6. A PG-n teljesll6 tgyletekre vonatkozd végrehajtasi politikara a Pénzligyi Szolgaltaté altal alkalmazott Legjobb Végrehajtasi
Politika érvényesiil, melynek tajékoztatd jellegii 6sszefoglalast az Internet Trader Uzletszabalyzat melléklete tartaimazza. Az Ugyfél a
mellékletben foglalt elérési uton koteles tajékozdédni a mindenkor hatalyos ‘Best Execution Policy’ tekintetében. A Pénzligyi szolgaltato
altal érvényesitett végrehajtasi politika alkalmazasat az Ugyfél a Keretszerz6dés alairasaval elfogadja és annak figyelemmel
kisérésére kotelezettséget vallal, tovabba elfogadja, hogy ezen végrehajtasi politika alkalmazasabdl fakadd karokért a Tarsasagot nem
teszi felel6ssé.

7. Az Ugyfél kijelenti, hogy az Erste ingyenesen biztositotta részére a PG demo verzidjat, melyet teljes mélységében megismert.
Az Ugyfél kijelenti, hogy az Ersté-t8l ezen til is megkapott minden olyan informaciét, ami a PG hasznélatara és a Kereskedhetd
termékekre vonatkozik. Az Ugyfél kijelenti, hogy a PG-t és az abban kéthet6 (igyleteket mindenben megismerte. Az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy a PG nem megfelel6 hasznalatabdl vagy az Ugyfél ismeretének hianyabdl fakadé kart Ersté-re nem terhelheti.

8. Az Ugyfél tudja, hogy a PG-ben az informaciok tébb nyelven (igy pl. angol, német), de magyar nyelven nem vagy nem minden
esetben allnak rendelkezésre, és a kereskedés nyelvezete is eltérhet a magyartél. Az Ugyfél kijelenti, hogy rendelkezik a PG
hasznalatahoz szlikséges, a kereskedési szakzsargonra is kiterjed6 idegen nyelv ismerettel.

9. Az Erste kizarja a felelésségét az Ugyfelet a Kényszerlikvidalas miatt ért kdzvetlen és kdzvetett, valamint kdvetkezményi
karokért, ideértve a barmely Pozicié (és/vagy valamennyi Margin Pozicié) kényszerlikvidalhatosagabdl/Kényszerlikvidalasabdl fakado
kovetkezményeket. Az Ugyfél elfogadja, hogy a téves jovairasokkal, terhelésekkel kapcsolatos helyesbité tranzakciok kapcsan
bekovetkez6 esetleges kényszerlikvidalasbdl fakadoan karigénnyel nem léphet fel a Tarsasaggal szemben.

10. Erste nem felel tovabba az 6vadék teljes vagy részbeni zarolasabol vagy felhasznalasabdl és/vagy az egyes szerz6dések
azonnali hatalyud felmondasabdl fakadd kdzvetlen, kdzvetett, valamint kdvetkezményi karért.

11. Az Erste-nek a Kényszerlikvidalas joga és nem kételessége. A Kényszerlikvidalas lehetdsége fiiggetlen tovabba az Ugyfél
altal Erste részére biztositott biztositékokbdl vald kielégitéstél. Ennek megfeleléen az Erste kizarja felel6sségét az abbdl fakadd
karokért, hogy Kényszerlikvidalashoz valé jogaval nem élt vagy nem e jog megnyiltakor, hanem azt kdvet6en (barmikor)
Kényszerlikvidalt, illetve, hogy a Kényszerlikvidalashoz valé joganak gyakorlasa helyett, illetve azt megel6zéen az Ugyfél altal Erste
részére nyujtott biztositékokbdl keresett kielégitést. Amennyiben az Erste ugy dont, hogy Kényszerlikvidalashoz valo jogaval él, ugy az
a folyamatok id6igénye, egyben adminisztracioja miatt sziikségszerlien id6t vesz igénybe, amely alatt a piaci arak elmozdulnak: az
Erste kizarja a felel6sségét az ebbdl fakado karokért.

12. Erste-t nem terheli felelésség azért a karért, amely az Ugyfelet érheti abban az esetben, ha Erste biztositékbol kielégitési
jogat gyakorolja és ennek soran a biztositékul szolgalé eszkdzdk értékesitésére az adott piaci viszonyok kdzott elérhetd readlis aron
kerul sor.

13. Erste kizarja a felel6sséget a fedezeti kdvetelmények (beleértve az azok alapjaul szolgald margin mértékének Pénzigyi
szolgaltato altali azonnali hatalyu és értesités nélkili) modositasa, a Rendkivili Piaci Helyzet bekdvetkezte és a Rendkiviili Hirdetmény
kozzététele miatt az Ugyfelet ért karokért.

14. A Pozicidk fenntartasahoz és megnyitasahoz sziikséges fedezet atvezetések elmulasztasabdl fakadé karokért az Ugyfél az
Ersté-t nem teheti felel6ssé.

15. Az Ugyfél/ felhasznaloi Azonositd Adataival végrehajtott tranzakciok minden esetben az Ugyfél érvényes Ugy!etei és
jognyilatkozatai, az érvényességet nem érinti, ha az Azonositd Adatok felhasznalasaval arra jogosulatlan személy tett az Ugyfélre
nézve kotelezd jognyilatkozatot.

16. Az Ugyfél elfogadja, hogy jelen fejezet nem tartalmazza a felelésséggel kapcsolatos valamennyi rendelkezest, a SzerzGdés
egyéb pontjaiban tovabba az Internet Trader Uzletszabalyzatban meghatarozott felel6sségi rendelkezések azonos moddon
érvényestllnek a Felek jogviszonyaban.
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17. Az Ugyfél az Erste Szerzédésben és Internet Trader Uzletszabalyzatban foglalt felelésségkorlatozasat kifejezett
figyelemfelhivast kdvetéen a XI.5.2 pontra tekintettel fogadja el.

XII.EGYEB RENDELKEZESEK, AZ ALAPSZAMLARA VONATKOZO MEGALLAPODAS

1. Jelen szerz6dés mindket fél altali alairasaval Iép hatalyba és hatarozatlan idére szol. A Szerzédés mindkét fél megszintetheti
indokolas nélkili 15 napos felmondassal. Ha a szerzddést barmely fél felmondja, az Ugyfél koételessége, hogy a szerzédés
Kényszerlikvidacios jogaval élhet, ha az Erste mondja fel a szerz6dést. Ha a felmondast az Ugyfél kézli, de Poziciéit a felmondasi idé
alatt nem zarja le, ugy a felmondas nem érvényes.

2. Amennyiben a Szerz6dés megsziinik, azzal egyben a PG Szamla is megsziinik.

3. A Felek ezaton kifejezetten megallapodnak abban, hogy az Ugyfél mindaddig nem sziintetheti meg érvényesen az
Alapszamlat, amig a Szerz6dés hatalyban van a Felek kozétt. Minden ezzel ellenkez6 rendelkezést — még abban az esetben is, ha az
Ugyfél ilyen rendelkezését Erste valamely Ggyndke be is fogadta — nem irottnak kell tekinteni.

4. A Szerzddést az Internet Trader Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben, tovabba abban az esetben, ha az Ugyfél
rosszhiszeml kereskedési gyakorlatot folytat, az Erste jogosult azonnali hatalyd felmondassal felmondani és a Pozicidkat
Kényszerlikvidalni.

5. A felmondas, kenyszerlikvidalas/ ovadéki igénybevétel eredményének elszamolasat kovetén fennallo netté eredmenyt az
Erste atvezeti az Ugyfél Alapszamlajara.

XII.VEGYES RENDELKEZESEK

1. Az Ugyfél real-time adatokra vonatkozo eléfizetését a PG-ben annak tudataban kezdeményezi, hogy megadott adatai a
Pénziigyi szolgaltatdé Utjan az adatszolgaltatdhoz keriilnek. A PG utjan az Ugyfél énalld jogviszonyt létesithet a PG-n mindenkor
meghatarozott valds idejli adatokhoz valé hozzaférés tekintetében, mely szerz6dés megkétéséhez az Erste a PG utjan technikai
elérhetéséget nyujt, de ennek a szerz6désnek az Erste — kifejezetten eltérd rendelkezés hianyaban - nem alanya. Az
adatszolgaltatassal kapcsolatos kérdésekben az Ugyfél kdzvetleniil az adatszolgaltatéhoz fordulhat.

2. Az Ugyfél a real-time adatszolgaltatasi szerz6dés/nyilatkozat adatait kételes a valosagnak megfelelen kitSlteni,az ebbdl
fakadé minden kart az Ugyfél kdteles az Erste szamara megtériteni.

3. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a kozottik fennalld barmely szerz6dés (ideértve a keretszerz6déseket is) a
Szerz6dés targyaban a Szerz6désben foglaltaktdl eltérd rendelkezéseket tartalmaz, ugy a Szerz6déstdl eltéré rendelkezések helyett a
Szerz6dés rendelkezései alkalmazanddak a Felek mindenkori jogviszonyaban.

4. Felek a Szerzédéssel kapcsolatos vitaikat els6dlegesen birésagot nem igényld, békés eszkdzokkel igyekeznek rendezni.
Amennyiben ez nem vezetett eredményre, Ugy Felek a Szerzddéssel kapcsolatban felmerilt vitaik eldontésére kikétik a magyar
birésagok kizarélagos hataskorét és illetékességeét.

5. Ugyfél kijelenti, hogy az Erste a befektetési vallalkozasokrol, az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIII. térvényben elirt tajékoztatasi kdtelezettségének eleget tett.

6. Az Ugyfél a Szerzédés alairasaval elismeri, hogy a Relevans dokumentumokat elolvasta, megértette és az azokban
foglaltakat magara nézve kotelezének ismeri el, valamint kotelezettséget vallal arra, hogy ezen dokumentumok folyamatos médositasat
figyelemmel kiséri. Ugyfél elfogadja, hogy amennyiben a hivatkozott dokumentumok és azok mindenkori modositott verzidja, tovabba
az azokban hivatkozottak nem elérhet6k szamara és/vagy az azokban foglaltak alapjan tovabbi informaciéra van sziiksége befektetési
dontése(i) meghozatala érdekében, azt felmeriléskor haladéktalanul jelzi Erste felé.

7. A Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben elsédlegesen a Relevans dokumentumokban foglaltak, tovabba a pénz- és
értékpapirforgalmat szabalyozé mindenkori hatalyos jogszabalyi rendelkezések és a Ptk. szabalyai az iranyaddak

Megerésitések:

Az Ugyfél a Szerzédés aldirdsdval kifejezetten tgy nyilatkozik, hogy az Erste dltal annak Uzletszabalyzataban megjelélt tartés
adathordozokon (telefax, régzitett telefonhivds, e-mail, sms, Internetes rendszerben, hirdetmények kézzétételével megjelené
értesitések) keresztiil térténé kozlést az Ugyfél joghatalyos értesitésnek fogadja el.

Az Ugyfél tovabba kifejezetten elfogadja az Uzletszabalyzat irdsbeliségre vonatkozo rendelkezéseit.

Az Ugyfél a Szerz6dés aldirdséval kifejezetten elfogadja annak VIIl. fejezetébe foglalt 6vadéki szerzédésre — beleértve az
ovadeék alapitasdra és a kielégitési jogra vonatkozoé rendelkezéseket is és elismeri, hogy az az Erstével fennall6 jogviszonyai
tekintetében megkétott 6vadéki szerz6deés.

Az Ugyfél a Szerzédést elolvasta, gondosan tanulmdnyozta, értelmezte, és kijelenti, azzal kapcsolatban minden igényelt
informdciot megkapott az Erstétél és annak rendelkezéseit részletesen leegyeztették.



Ugyfél Erste Befektetési Zrt.



