6. szamu melléklet

Osszeférhetetlenségi politika

A befektetési vagy kiegészité befektetési szolgaltatasok, illetve ezek kombinacidjanak
teljesitése sordn potencidlis 6sszeférhetetlenségi helyzet alakulhat ki, amely az ligyfél érdekére
hatrdnyos kovetkezményekkel jarhat. A Tarsasdg Osszeférhetetlenségként kezeli, ha a
Tarsasag, vagy alkalmazottja:

nyereséghez jut, vagy veszteséget kerlil el az ligyfél karara

az Ugyfélnek nyujtott szolgdltatds eredményéhez az ligyféltdl eltéré érdeke flizédik
pénzilgyi vagy egyéb 0sztonzé miatt egy masik lgyfél érdekét részesiti elényben az
Ugyfél érdekével szemben

ugyanabban az lizletben érdekelt, mint az ligyfél;

az ugyféltél eltéré személytdl pénzbeli vagy nem pénzbeli juttatds, vagy szolgaltatas
formajaban 6sztonz6t kap az lgyfélnek nyujtott szolgaltatassal 6sszefliggésben.

A. Erdekellentétek az ligyfelek és

a)
b)
c)
d)

a Tarsasag,

a Tarsasag dolgozdi,

a Tarsasag tobbi ligyfelei,

a Tarsasaggal kotott kdzvetitdi megallapodas alapjan kdzvetitdi tevékenységet végzok

kozott Iéphetnek fel.

Erdekellentét johet Iétre kiildndsen azaltal, ha a Tarsasag, alkalmazottja vagy kdzvetitdje:

a)
b)

f)

9)

kozrem(kodik olyan pénzligyi eszkdz kibocsatasban, melyet ligyfelei részére értékesit,
hitelt vagy garanciat nyujt olyan kibocsaténak, melynek pénzligyi eszkozét lgyfelei
részére értékesiti;

olyan pénziigyi eszkdz kibocsatasaban vesz részt, melynek kibocsatéjardl elemzést
készit;

tervezett, az arfolyam jelentésebb befolyasoldsara alkalmas volumenl megbizas
tudatdban készit elemzést;

az elemzés nyilvdnossagra hozatalat megeléz6en, az elemzés (pl.: célar) ismeretében
kot/javasol Ugyletet egy tézsdén jegyzett cég papirjaira, vagy felhasznalja hitelezési
dontéshez;

pénzligyi eszkoz kibocsatojatol, forgalmazéjatdl juttatasban részesiil, vagy juttatast
nyujt a kibocsatd, forgalmazdé szamara’;

megbizas felvételi és tovabbitdsi, valamint sajat szamlas tevékenységet lat el egy
pénzlgyi eszkd0z mogottes termékére, valamint arjegyzéi feladatokat lat el ugyanezen
pénziigyi eszkozre;

a javadalmazas, juttatas tulzott értékesitésre 6sztondz;

nem nyilvanos, bennfentes, bizalmas informacidk lzleti, vagy személyes elényszerzésre
valé felhasznaldsa;

sajat szamldra kereskedik a méltanyos arazas figyelmen kivil hagyasaval, vagy olyan
pénziigyi eszkdzzel, melynek kibocsatdjaval egyéb lizleti kapcsolatban (hitelezés,
kibocsatas) all;

a tevékenység elldtdsa soran elényt élveznek bizonyos pénzligyi eszkdzokre vald
Osztdnzések, pl. befektetési tanacsadas soran.

T részletes tdjékoztatds a Tarsasdg hatdlyos ,Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt. altal nydujtott
szolgaltatasokrdl az ligylet el6tti tajékoztatas keretében” cimi hirdetményében taldlhatd



Felhivjuk az lgyfelek figyelmét, hogy certifikdtok esetében az Erste Csoport tagjai, kdztik az
Erste Befektetési Zrt. kereskedhetnek, barmilyen banki, befektetési és kiegészité befektetési
szolgaltatast, vagy mas Uzleti tevékenységet folytathatnak a certifikatok mogottes eszkdzei
tekintetében fliggetlenll attdl, hogy az Erste Csoporton belll certifikdtok kibocsatasa,
forgalmazasa és arjegyzése folyik. Nem lehet kizarni, hogy a hivatkozott tevékenységek
keretében hozott déntések, ajanlatok és végrehajtott Ugyletek hatdssal lesznek a mogottes
eszkozok arfolyamara, amely negativan hathat az érintett certifikat(ok) értékére. Felhivjuk a
figyelmet, hogy az Erste Befektetési Zrt. a magyar tékepiac meghatarozo szerepldje, igy nagy
valdszinlséggel kezdeményezhet vagy kothet olyan sajat szamlas vagy megbizdi lgyleteket,
melyek érinthetik a certifikat(ok) mogottes termékének arfolyamat, illetve turbd certifikatoknal
kititést (K/O esemény), az értékpapir torlését, megszlinését eredményezhetik.

Az Erste Befektetési Zrt. a turbd certifikatok likviditasat arjegyzéi szerep vallalasaval segiti elé.
Az éarjegyzés technikai képletek, un. arjegyzdi algoritmusok alkalmazasdaval torténik. Az Erste
Befektetési Zrt. mint arjegyzé nem rendelkezik olyan informaciéval, amely nem vagy késébb
lenne elérheté az egyéb tékepiaci szereplék szamara, ebbdl kdvetkezéen informacids elényt az
arjegyzéi tevékenység nem eredményez.

Az Erste Csoport alapveté Uizleti érdeke, hogy a t6ékepiac szerepldi az altala kibocsatott
certifikatokkal transzparens mdédon, minél tovabb kereskedjenek.

C. Mindezen érdekellentétek lehet6 legteljesebb azonositdsa, elkeriilése, illetve kezelése
érdekében a Tarsasag az alabbi intézkedéseket alkalmazza:

a) Tarsasagunk fliggetlen Compliance funkcioval rendelkezik, melynek feladata az
érdekkonfliktusok, 0Osszeférhetetlenséget eredményezd, helyzetek azonositasa,
megel&zése, kezelése;

b) Az Osszeférhetetlenség kockazatat hordozé feladatok, tevékenységek, IT jogosultagok
elkldénulnek;

c) Tarsasagunk, valamint munkatarsaink is a térvényi el6irasoknak megfeleléen kételesek
az értékpapir-szolgaltatasokat és a kapcsolt kiegészité szolgaltatasokat becsiiletesen,
kotelességtuddan és professzionalis moédon az lgyfelek érdekében teljesiteni és az
elvarhaté minden intézkedést megtenni annak érdekében, hogy elkeriilje az érdekek
Osszelitkozését;

d) A bizalmas teriletek definidlasa és elvalasztdsa ugynevezett ,kinai falakkal”, azaz
virtudlis, ill. tényleges korlatokkal az informaciéaramlas korlatozasa érdekében;

e) A munkatarsaink altal bonyolitott Ugyletekre vonatkozdan belsé szabalyok keriinek
meghatarozasra;

f) Tovabbi, szigoribb kereskedési szabalyok meghatarozasa minden olyan munkatarsunk
szamara, akinél tevékenysége végzése keretében érdekellentétek I1éphetnek fel;

g) A nem nyilvanos informacidk felhaszndldsanak korldtozasa és nyomon kovetése
érdekében bennfentes-, megfigyelé-, ill. tiltdlista vezetése, amelyek tartalmazzak
azokat a pénzligyi eszkdzoket, amelyek esetében érdekellentétek meriilhetnek fel;

h) Tarsasagunk figyelemmel kiséri és ellen6rzi az alkalmazottak befektetési
tevékenységét, mas vallalkozdsban tisztség-, illetve részesedésszerzését, tovabbi
munkaviszony létesitését;

i) A megbizasok végrehajtasa a végrehajtasi alapelveknek, ill. az lGgyfelek utasitasainak
megfeleléen torténik;

j) Ajandékok és egyéb elénydk elfogadasara vonatkozdan belsé szabalyokat kerlilnek
meghatarozasra;

k) Munkatarsaink rendszeres oktatasban részesiinek, annak érdekében, hogy képesek
legyenek az 0sszeférhetetlenségi helyzeteket felismerni és elkerdilni;

I) A Tarsasag nem fogad el harmadik felekt6l pénzdsszeget vagy juttatast, amennyiben a
pénzdsszeg vagy a juttatdas nem felel meg az 6sztdénzékre vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott kdvetelményeknek;

m) A belsé 0sztdnzési rendszer Ugy kerlil kialakitasra, hogy az ligyfélérdek elsédlegessége
érvényeslljon;



Befektetési tanacsadast kizardlag az lgyfél igényeinek, kockazatvisel6 képességének,
kockazatvallaldsi hajlanddsagdnak, termékismeretének ismeretében nyujtunk;

A befektetési elemzési tevékenységet végzok tevékenységiiket a befektetési ajanlas
készitésére vonatkozd jogszabalyi kovetelményeknek megfeleléen, szigoru
Osszeférhetetlenségi szabalyok mellett végezhetik;

A szolgdltatdsokkal, termékekkel, azok feltételeivel kapcsolatos Ugyféltajékoztatds a
jogszabdlyi és fogyasztovédelmi eldirasoknak megfeleléen torténik;

A sajat szamlas kereskedés szabalyai belsé szabalyzatban keriilnek meghatdrozasra, a
sajat szamlas kereskedést, és az (igyfélmegbizasokat el kell valasztani egymastdl;

A termékértékesitésben részt vevd alkalmazottak munkajat fliggetlen Ulzleti kontroll
terllet ellenérzi;

Az Ugyfélmegbizas Uigyfél szédmara legkedvez6bb modon torténé végrehajtasat,
kereskedési helyszinen kivili, sajatszamlas végrehajtds esetén a méltanyos darazasi
szabdlyoknak megfeleléen biztositja.

D. Amennyiben egyes konkrét esetekben Tarsasdgunk Ugy értékeli, hogy az érdekellentétek a
fenti megoldasok révén nem elkeriilheték, azaz a megtett intézkedések nem elegendéek annak
biztositasara, hogy megel6zzék az lgyfél érdekei sérelmének kockazatat, ennek tényérél kilén
tajékoztatast nyujtunk, annak érdekében, hogy az ligyfél megalapozott déntést hozhasson a
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatban.

E. A Tarsasag szabalyzatban hatarozza meg azon konkrét eljarasokat és intézkedéseket,
melyek lehetévé teszik az Ugyfél lehetséges sérelmét eredményezé Osszeférhetetlenségi
helyzetek megel6zését, feltarasat, valamint kezelését.



