Az Erste Befektetési Zrt. kozleménye az Altalanos Uzletszabalyzat
2019. marcius 1. napjaval torténé moédositasarol

Az Erste Befektetési Zrt. (1138 Budapest, Neépfurdé u. 24-26., tev. eng. szam: 111/75.005-19/2002 eés E-l11/324/2008, t6zsdetagsag: BET; a ,Tarsasag’)
Uzletszabalyzata alapjan kdzzéteszi, hogy a Tarsasag 2019. marcius 1-i hatalybalépéssel moédositja az Altalanos Uzletszabalyzatat, valamint annak 7. szamu
mellékletét.

1. Az Uzletszabalyzat az alabbiak szerint médosul:

Kllonos ,A” Rész Il. Rész 8. fejezet Erste Megtakaritasi Program megjelenitése az Uzletszabalyzatban
Altalanos Rész lIl. Rész 5. fejezet 1.4 pont kedvezmény visszavonas feltételeinek pontositasa

2. Az Uzletszabalyzat 7. szamu melléklet (,Panaszok kezelésére vonatkozo szabalyzat és tajékoztatd”) 11/1.5., IV/1. a) és V. pontok pontositasra kerliltek, tovabba
kiegésziilt egy Uj IV/4. ponttal.

Kérjiik, hogy a modositott Altalanos Uzletszabalyzatot — sajat érdekében — gondosan tanulmanyozza at. A médositott Altalanos Uzletszabalyzat 2019. februar 28-
tél megtekinthet6é a Tarsasag lgyfélszolgalatan és vonatkozo internetes oldalain, valamint rendelkezésre all a Tarsasag lgyndkhalézataban.
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