H-FK-H1I-B-11/2017. szamu hatéarozat

. Az MNB felhivja a Befektetési vallalkozast, hogy a pénziigyi eszkdzokrdl és pénzeszkozokrd| készitett
jelentést mindenkor a jogszabaly szerinti tartalommal készitse el.

II. Az MNB felhivja a  Befektetési|vdllalkozast, hogy a szdmlatulajdonos kérésére minden esetben
haladéktalanul allitsa ki a szamlakivonatot az értékpapirszamla forgalmardél és egyenlegérél.

lil. Az MNB felhivja a Befektetési vallalkozast, hogy a panaszokat minden esetben vdlaszolja meg a
jogszabalyban foglalt hataridén beliil, tovabba, hogy a telefonon érkezett panaszokat a jogszabdlyban foglalt
rendelkezéseknek megfeleléen kezelje.

IV. Az MNB a Befektetési vallalkozdssal szemben

a) a pénziigyi eszkdzokrsl és pénzeszkézokrsl készitett jelentés tartalmdra vonatkozé jogszabdlyi
rendelkezések megsértése miatt 400 000 Ft, azaz négyszazezer forint dsszegd,

b) az értékpapirszamla forgalmdrdl és egyenlegérdl az tigyfél kérésére torténd szamlakivonat haladéktalan
kidllitdsara vonatkozo jogszabalyi rendelkezés megsértése miatt 400 000 Ft, azaz négyszdzezer forint dsszegd,
c) a fogyasztdi panaszok kezelésére vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések megsértése miatt 400 000 Ft, azaz
négyszazezer forint ésszeg(,
mindésszesen 1 200 000 [Ft, azaz egymillikett&szazezer forint 8sszegii fogyasztévédelmi birsdgot szab ki.

A kiszabott fogyasztévédelmi birsagotia hatdrozat jogerére emelkedésétdl szamitott harminc napon betlil kell
az MNB hatdségi birsag 4s kéltségtériths fizetésére szolgalé 19017004-01678000-30900002 szdmi szémléjara —
.fogyasztévédelmi birsag" megjelﬁléssél, valamint a hatdrozat szdménak feltiintetésével - befizetni.

A fogyasztévédelmi birsig dnkéntes befizetésének elmaradasa esetén a kozigazgatasi végrehajtas szabadlyai
keriilnek alkalmazasra. A fogyasztévédelmi birsdg befizetésére meghatarozott hataridé elmulasztasa esetén, a
be nem fizetett birsdgdsszeg utdn késadelmi potlék felszamoldsara kerdiil sor, melynek mértéke minden naptéri
nap utin a felszamitds id6pontjék§an érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-8d része. A
késedelmesen megfizetett késedelmi potlék utan nem szamithato fel késedelmi potiék.
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A késedelmi poétiékot az MNB hivatkozott szdmu szamldjara ke
feltintetésével,  késedelmi pétlék” megjeldléssel.
hatdrid6ben nem tesz eleget, a fizetési kotelezettség haladéktalant
joger@sen kiszabott és meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem f
birsdg miatt felszdmitott késedelmi potiékot az dllami addhatdsag adok n

A hatérozat ellen kdzigazgatasi eljaras keretében fellebbezésnek nincs h
vonatkozé rendelkezés tekintetében az eljards egyéb résztvevbje a
szdmitott 30 (harminc) napon beliil jogszabalysértésre hivatkozassal g
Birdsagtdl keresettel kérheti.

Tekintettel arra, hogy a kdzigazgatasi eljaras 2016. junius 30-at kovetden
és a belfdldi székhellyel rendelkezé gazddlkodd szervezetnek a kerese
Munkaligyi Birésdgnak cimezve — az (rlapbenydjtds tamogatasi szolgdlt
benyujtania. (Az tirlapbenyujtas tamogatasi

https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/
jogi képviselbvel eljaré fél és a belféldi székhellyel rendelkezé gaz
képviselettel jar el — az elektronikus benyljtds soran a képviseletét ¢
biztosité és az tirlapbenyljtas tdmogatasi szolgdltatds igénybevételével
az esetben a per folyamatban |éte alatt, az elektronikus kapcsolattartas §

Egyéb esetekben a Fdvarosi Kodzigazgatdsi és Munkaligyi Birdsagn
példanyban kell az MNB-nél benydjtani vagy ajanlott kiildeményként po:

A keresetlevél benyujtdsanak a hatdrozat végrehajtdsdra nincs hal
keresetlevélben a végrehajtas felfiiggesztését kérheti. A Févarosi Kézig
targyaldson kivil birdlja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban
tigyfél a keresetlevélben vagy az alperes kézigazgatasi szerv kereseti ellel
8 (nyolc) napon beliil irdsban kérheti. Ennek elmulasztasa miatt igazolasn
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