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l. Bevezet6

Az Erste Befektetési Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag, Erste vagy Erste Befektetési Zrt.) jelen
hirdetményben foglalja 6ssze szolgaltatasaival, az Ugyfélkiszolgalads soran alkalmazott elveivel és a
kapcsolattartassal kapcsolatos altalanos szabalyokat.

A jelen hirdetmény egyben kiegészitése az Uzletszabalyzat, egyéb hirdetményei, az tigyféllel kéthetd
szerzédései, a kockazatfeltard nyilatkozatok rendelkezéseinek. Igy kérjiik, hogy ligyletkdtései soran
ezen hirdetményben foglaltakon tiimenéen e dokumentumokban foglaltakat is sziveskedjen gondosan
attanulmanyozni és alapul venni.

A gyakorlatban Onnek befektetési dontéseinek meghozatala érdekében elképzelhets, hogy tovabbi
informacidra is sziksége van. Amennyiben ugy itéli meg, hogy e hirdetményben, valamint a fent
hivatkozott dokumentumokban kézéltek alapjan nem kapta meg valamennyi, On altal fontosnak,
lényegesnek vagy éppen érdekesnek, de — allaspontja szerint — a dontésének meghozatalahoz
szukséges elégséges informacidt, azt kérjuk, jelezze a Ugyintézdjének, lizletkbtéjének az tgyletkotés
elétt megjeldlve a kért pétidlagos konkrét informéaciot, ezzel is kifejezve, hogy On nem rendelkezik
valamennyi sziikséges informaciéval dontése meghozatalahoz.

E hirdetmény egyes dokumentumokra, jogszabalyokra, internetes oldalakra utalasokat is tartalmaz.
Amennyiben On szamara ezek nem elérheték, vagy Ugy itéli meg, hogy déntése meghozatalahoz nem
elégséges informaciot tartalmaznak, kérjik egyittmikodését akként, hogy ezt jelzi Tarsasagunk felé —
megjeldlve konkrétan, hogy milyen tovabbi informaciora van sziksége. Ebben az esetben is
Tarsasagunk munkatarsai allnak szives rendelkezésére. Kérjiik, hogy vegye azonban figyelembe, hogy
bar Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekeben, hogy az On altal igényelt informéaciot megadia,
azonban eléfordulhat, hogy Tarsasagunk nem tudja az On szamara megadni egyes On altal kért,
specidlis informaciét. Ezt Tarsasagunk jelzi On szamara. Ebben az esetben befektetési déntését ennek
alapulvételével tudja meghozni.

A jelen Hirdetmény elérhetd a Tarsasagunk székhelyén és egyes internetes oldalain (kuléndsen:
www.ersteinvestment.hu, www.hozamplaza.hu, www.erstemarket.hu), valamint tgynékhéal6zataban.

Tarsasagunk az alabbiakban kozoltek tartalmaban bekovetkez6 Iényeges valtozasokrol — az
Uzletszabalyzatban meghatarozott médon — értesiti Ont.

Jelen hirdetmény 2008. februar 1-jén lép hatalyba.

Jelen hirdetmény ujabb médositasainak hatalyba Iépésének napja:
2008. majus 15.
2011. januar 5.
2011. aprilis 4.
2011. janius 1.
2011. augusztus 26.
2011. november 15.
2012. aprilis 4.
2012. majus 29.
2012. junius 18.
2012. szeptember 5.
2012. december 1.
2013. julius 1.

2014. oktober 10.
2015. méjus 1.
2016. junius 6.
2017. méjus 31.
2018. januar 3.
2018. marcius. 12.
2018. julius 3.
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2021. februar 25.
2021. marcius 10.
2022. januar 3.

2022. februar 8.

2022. szeptember 16.
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1. Az Erste Befektetési Zrt.-re vonatkozé altalanos informaciék
A befektetési vallalkozas elnevezése: Erste Befektetési Zrt.
A befektetési vallalkozas székhelye (cim): H-1138 Budapest, Népfird6 u. 24-26.

Egyéb elérhetdségek:

E-mail: info@ersteinvestment.hu
Tel.: 2355-100

Fax: 2355-190

Cégjegyzékszam: 01-10-041373 Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

Tevékenysegi engedélyszam: E-111/324/2008, 111/75.005-19/2002, EN-111/M-947/2009.
Engedélyez6 hatdsag: Pénzligyi Szervezetek Allami Felligyelete (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)
Fellgyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank

A tarsasag szamlaszama:
KELER Szamlaszam: 14400018-03210105
Statisztikai jel: 10361966-6523-114-01

Az igazgatdsag tagjai:
Cselovszki Rébert (elndk)
Raner Géza

Gergics Mark

A felligyel6bizottsag tagjai
Jelasity Radovan (elndk)
Oswald Huber

Franz Bichler

Harmati Laszlé

A tarsasag operativ vezetése:
EIndk-vezérigazgatd: Cselovszki Robert
Ugyvezeté: Raner Géza

A tarsasag tulajdonosi strukturaja:

Tulajdonos Névérték Tulajdoni hanyad
Erste Bank Hungary Zrt.. 2,000 mFt 100%
Osszesen 2,000 mFt 100%

Koényvvizsgalo:
PricewaterhouseCoopers Kdnyvvizsgalo Kift.

Tagsagok:

Budapesti Ertéktézsde

Befektetési Szolgaltatok Szévetsége
Befektet6 Védelmi Alap
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Cégtorténet

A Tarsasag a Budapesti Ertéktézsde alapité tagja, 1990. marciusaban alakult Girozentrale Befektetési
Rt. néven 100 millid Ft-os alaptékével. Alapitoi - az osztrak Girozentrale und Bank der Osterreichischen
Sparkassen AG és a Girozentrale Vermdgensverwaltungsgesellschaft mbH - még ugyanebben az
évben az alaptékét 200 millio Ft-ra emelték. Tarsasagunk elnevezése 1992 juliusaban GiroCredit
Befektetési (Budapest) Rt.-re valtozott. A névvaltozast az indokolta, hogy cégink alapitdja egy fuziét
kovetden nevét GiroCredit AG-ra valtoztatta. 1995 januérjaban az Investmentbank Austria AG
megvasarolta tarsasagunk részvényeit a GiroCredit AG-tdl. Az atvétel kbvetkeztében céglink neve Bank
Austria - GiroCredit Befektetési Rt.-re, majd Bank Austria Befektetési Rt.-re valtozott. 1996 folyaman a
torvényi valtozasokkal dsszhangban tovabbi tékeemelésekre kerllt sor, a tulajdonos az alaptokét
el6sz6r 500 millié Ft-ra, majd 750 millié Ft-ra emelte.

1997. oktéber 28-an az Investmentbank Austria AG céglinket értékesitette az Erste Bank AG részére.
Az értékesitést kdvetben az Uj tulajdonos Tarsasagunk nevét Erste Bank Befektetési Rt.-re valtoztatta,
és alaptékéjét 1.000 milli6 Ft-ra emelte. 1997-ben az Erste Bank AG megnyerte a Mez6bank Rt.
privatizaciojara kiirt palyazatot. A jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen 1998 marciusaban a Mezébank
Ertékpapir-forgalmazo és Befektetd Rt. beolvadt az Erste Bank Befektetési Rt.-be, ezzel egyidejileg a
tarsasag alaptékéje 1.500 millié Ft-ra emelkedett, és az Erste Bank Hungary Rt. (a volt Mezébank Rt.)
- az Erste Bank AG 86,2%-0s tulajdoni részesedése mellett - 13,8%-0s részvénytulajdont szerzett a
tarsasagunkban. A tarsasag kézgyilése az 1999. aprilis 8-an hozott dontéssel az alaptékét 1.680 millio
Ft-ra emelte. 2000. majus 2-an a tulajdonosok 320 millio Ft-os t6keemelést hajtottak végre, az Erste
Bank Befektetési Rt. jegyzett tékéje igy 2.000 millié Ft-ra emelkedett, amellyel egyidejlleg a tarsasag
részvényeinek 91%-a az osztrak Erste Bank AG tulajdonaba kertlt. A maradék 9%-ot az Erste Bank
Hungary Rt. birtokolta. 2002. december 1-jével az Erste Bank AG értékesitette tulajdonrészét az Erste
Bank Hungary Rt. részére, amely ezzel a tarsasag 100 %-os tulajdonosa lett. 2003-ban az Erste Bank
Hungary Rt. egyik leanyvallalata, az Esze Kft. megszerezte a Tarsasag 1%-os tulajdonat. Az Erste Bank
AG 2003. végén privatizacié soran megvasarolta a Postabank Rt.-t. Az Erste Bank Hungary Rt. és a
Postabank Rt. integracidjanak keretében az Erste Bank Befektetési Rt. 2004. majus 27-i kdzgyllése a
PB Tanacsaddé Rt.-vel (korabban Postabank Ertékforgalmazasi és Befektetési Rt.) valé egyesiilést
hatarozta el oly médon, hogy a PB Tanacsadd Rt. beolvad Tarsasagunkba, amely beolvadasra 2004.
julius 31-én sor kerdlt.
Tarsasagunk neve 2006 végén Erste Befektetési Zrt.-re valtozott.

Tarsasagunk éves beszamoldja elérheté a www.ersteinvestment.hu internetes oldalon

Elismerések

Budapesti Ertékt6zsde elismerései

2017:

Az év befektetési szolgaltatdja

Az év legnagyobb forgalmu hataridés BUX index-kereskedd cége

Az év legnagyobb forgalmu hataridés részvénykeresked6 cége

Az év harmadik legnagyobb forgalmu részvénykereskedé cége

2016:

Az év legnagyobb forgalmu hataridés részvénykeresked6 cége

Az év legnagyobb forgalmu hataridés BUX index-kereskedd cége

Az év harmadik legnagyobb forgalmu részvénykereskedd cége

2014: Az év tbzsdei kereskedd cége az azonnali piacon

2013: Az év befektetési szolgaltatdja

2012: Az év tézsdei kereskedb cége az azonnali piacon

2011: Az év tbzsdei kereskedd cége az azonnali piacon

2010: Az év tézsdei kereskedd cége az azonnali piacon

2010: Az év tézsdei kereskedd cége a szarmazékos piacon

2009: Az év tézsdei kereskedd cége az azonnali piacon

2009: Az év tézsdei kereskeddb cége a szarmazékos piacon

2009: Az év legdinamikusabban fejl6d6 adatszolgaltatoja

2008: ,Innovacios dij” A certifikatok bevezetéséért és a termékpaletta folyamatos fejlesztéséért.
2008: ,Az év Uzletkdtbje” - Sin Zoltan

2002, 2004 és 2007: "Az év legnagyobb szarmazékos forgalmat lebonyolité kereskedd cége"
1999 - 2006: "Az év legnagyobb azonnali forgalmat lebonyolité kereskedé cége”
2003 - 2004: "Az év legjobb befektetési szolgaltatéja”
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AQ Research, London

2010: Legjobb részvénypiaci elemzd csapat Magyarorszagon és a régidéban
2009: Legjobb részvénypiaci elemzd csapat Magyarorszagon és a régidéban
2008: Legjobb részvénypiaci elemzd csapat Magyarorszagon és a régidban
2007: Legjobb részvénypiaci elemzd csapat Magyarorszagon és a régidéban

Euromoney Nemzetkézi Pénziigyi Szaklap
2001 - 2003: "A legjobb részvénykereskedd cég Magyarorszagon"
2000: "A legjobb kulféldi tulajdonu részvénykereskedd cég Magyarorszagon"

Allamadéssag Kezelé Kézpont Zrt.

Allampapir piac: "Az év elsédleges forgalmazéja" cim:
2003. els6 helyezés

2002. masodik helyezés

2001-ben elsb helyezés

"Allampapir piac legjobb lzletkétéje" cim:

2003. els6 helyezés - Szabo Zoltan

2002. masodik helyezés - Szabo Zoltan

2001. els6 helyezés - Szabd Zoltan

Feliigyeleti szerv

Az Erste Befektetési Zrt. befektetési szolgaltatasi, valamint a kiegészit6é befektetési szolgaltatasi
tevékenységének végzéseére jogositd engedélyt kiado felligyeleti hatdsag neve és levelezési
Cime:

A Fellgyelet neve: Magyar Nemzeti Bank

A Fellgyelet székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39;

A Fellgyelet levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
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Az Erste Befektetési Zrt. miikodésének és tevékenységeinek szabalyai

1. Tarsasagunk altal végzett befektetési szolgaltatasi tevékenységek és nyuiijtott kiegészitd
szolgaltatasok:

1.1. Befektetési szolgaltatasi tevékenységek:

megbizas felvétele és tovabbitasa,

megbizas végrehajtasa az ugyfél javara,

sajatszamlas kereskedés,

portfélidkezelés,

befektetési tandcsadas,

pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (értékpapir vagy egyéb pénziigyi eszkdz) vételére
vonatkozo kotelezettségvallalassal (jegyzési garanciavallalas),

pénziigyi eszkdz elhelyezése az eszkdz (pénzligyi eszkdz) vételére vonatkozd
kotelezettségvallalas nélkll

1.2. Kiegészit6é szolgaltatasok:

pénzigyi eszkoz letéti 8rzése és nyilvantartasa, valamint az ehhez kapcsolodo tgyfélszamla
vezetése,

letétkezelés, valamint az ehhez kapcsolddo értékpapirszamla vezetése, nyomdai Gton
el6allitott értékpapir esetében ennek nyilvantartasa és az ugyfélszamla vezetése, kivéve - a
909/2014/EU rendelet mellékletének A szakasz 2. pontja szerinti - felsé szintl (kdzponti)
értékpapirszamla vezetését,

befektetési hitel nyujtasa,

tékeszerkezettel, (izleti stratégiaval és az ezekkel 6sszefliggd kérdésekkel, valamint az
egyeslléssel és vallalatfelvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas,

befektetési szolgaltatasi tevékenységhez kapcsolddo valutaval és devizaval torténd sajat
szamlas kereskedés,

befektetési elemzés és pénziigyi elemzés,
jegyzési garanciavallalashoz kapcsolodé szolgaltatas,

1.45-1.4.7.,1.4.10. és 1.4.11. pontjaiban foglalt szarmaztatott (igyletek alapjaul szolgalo
eszkdzhoz kapcsolddo befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegészité szolgaltatas

1.3. A Tarsasag egyéb — jogszabaly altal lehetévé tett - szolgaltatasai:

értékpapir-kdlcsdnzés

pénziigyi eszkdzre vonatkozé adat, informacidértékesités
arutézsdei szolgaltatasi tevékenység

Hpt. szerinti tgynoki tevékenység

Bit szerinti biztositaskdzvetités

1.4. Pénziigyi eszk6z6k
A Tarsasag befektetési szolgaltatasi tevékenységét az alabbi befektetési eszk6zok tekintetében végzi:

1.4.1.
1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

1.4.8.

atruhazhato értékpapir,

pénzpiaci eszkdz,

kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir,

értékpapirhoz, devizahoz, kamatlabhoz vagy hozamhoz, kibocsataskereskedelmi egységhez
vagy mas szarmaztatott eszkdzhdz, pénzigyi indexhez vagy pénzugyi intézkedéshez
kapcsolédo opcid, tdzsdei hataridés tgylet,

cserelgylet, tézsdén kivili hatarid6s kamatlab-megallapodas, valamint béarmely mas
szarmaztatott Ggylet, amely fizikai leszallitassal teljesitheté vagy pénzben kiegyenlithetd,
aruhoz kapcsolddo opcid, tézsdei hataridds tgylet, csereugylet, t6zsdén kivili hataridds tgylet,
valamint barmely mas szarmaztatott Ugylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy az
ugyletben résztvevé felek valamelyikének valasztasa szerint — nem teljesitési hataridé lejarta
vagy mas megszlinési ok miatt — pénzben kiegyenlithetd,

aruhoz kapcsolddo opcid, tézsdén kivili hataridds tgylet, cserelgylet, valamint barmely mas
szarmaztatott tgylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve, hogy azzal szabalyozott
piacon, multilateralis kereskedési rendszerben vagy szervezett kereskedési rendszerben
kereskednek, azon szervezett kereskedési rendszerben kereskedett nagykereskedelmi
energiatermék kivételével, amelyet a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld
rendelete 5. cikkében meghatarozottaknak megfeleléen természetben kell kiegyenliteni
(ténylegesen le kell széllitani),

1.4.6. pont ala nem tartozd, mas szarmaztatott pénziigyi eszk6z jellemzdivel rendelkezd, aruhoz
kapcsolodo opcid, tézsdei és tézsdén kivili hataridés tUgylet, cserelgylet, valamint barmely mas
szarmaztatott tgylet, amely fizikai leszallitassal teljesithet, és a Bizottsag (EU) 2017/565
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felhatalmazason alapulé rendeletében meghatarozottaknak megfeleléen nem kereskedelmi célt
szolgal,

1.4.9. hitelkockazat atruhazasat célzé szarmaztatott Ggylet,

1.4.10. kulénbdzetre vonatkozd pénziigyi megallapodas,

1.4.11. éghajlati, idéjarasi valtozéhoz, fuvardijhoz, inflaciés ratahoz vagy mas hivatalos gazdasagi
statisztikahoz kapcsolddé opcid, tézsdei hataridés Ugylet, cseretgylet, tézsdén kivli hataridés
kamatlab-megallapodas vagy barmely mas szarmaztatott Ugylet, amelyet pénzben kell
kiegyenliteni vagy amely az Ugyletben résztvevd felek valamelyikének valasztasa szerint - nem
a teljesitési hataridd lejarta vagy mas megsziinési ok miatt - pénzben kiegyenlithetd,

1.4.12. egyéb, az 1.4.1-1.4.11. pontban nem emlitett eszk6zh6z joghoz, kotelezettséghez, indexhez,
intézkedéshez kapcsol6ddé szarmaztatott Ggylet, amely rendelkezik a tobbi szarmaztatott
eszkdz valamelyikének jellemzdivel, ideértve azt, hogy valamely szabalyozott piacon vagy
multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele, valamint a Bizottsag (EU) 2017/565
felhatalmazason alapulé rendelete 8. cikkében meghatarozott szarmaztatott tigylet,

1.4.13. az Uveghazhatasu gaz kibocsatasi egység és a légszennyezd anyag kibocsatasi jog, amely
olyan részegységekbdl all, amelyek az Uveghazhatasu gazok kozdsségi kereskedelmi
rendszerében és az er6feszités-megosztasi hatarozat végrehajtasaban torténé részvételrdl
sz616 2012. évi CCXVII. térvény eldirasainak megfelelnek.

Tarsasagunknal lehetdsége nyilik mind tézsdei, mind pedig t6zsdén kiviili tranzakciokat kétni. A magyar
piacon tal Tarsasagunk szamos eurbpai és Eurépan Kkiviili piacokon jelen van. Az egyes kiilfldi
piacokon kéthet6 lgyletekrél és azok feltételeirdl kérjlik, tajékozodjon lgyintézéjénél, lizletkdtbjenél.

Az egyes tevékenységek keretében nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé részletes szabalyokat
Uzletszabalyzatunk, valamint a vonatkozé keret- és egyedi szerzédések és a kapcsol6do
kockazatfeltaré nyilatkozatok, valamint a Dijjegyzék tartalmazzak. Kérjiik, ezen dokumentumok
részletes attanulmanyozasat dontésiik meghozatal el6tt.

Tarsasagunk intézményi iigyfelekkel az Uzletszabalyzataban foglaltak mellett a Bloomberg
kereskedési platformot is hasznalja ligyletkotési csatornaként a ra iranyadé szerzédéseknek
megfeleléen.

Felhivjuk ligyfeleink figyelmét, hogy Tarsasagunknal miikodé USA Desk egyes szolgaltatasai az
alabbi ligyfélszegmensek szamara elérhetéek:

- Local Brokerage (LB) ligyfelek (befektetési tanacsadas, megbizas végrehajtasa);

- Private Banking (PB) ligyfelek Multi Advisor Modell keretében (befektetési tanacsadas,
megbizas végrehajtasa);

- Erste World (EW) ligyfelek Multi Advisor Modell keretében (befektetési tanacsadas,
megbizas végrehajtasa);

- Private Banking (PB) uigyfelek Multi Advisor Modellen kivill (megbizas végrehajtasa);

- Erste World (EW) ligyfelek Multi Advisor Modellen kiviil 10.000 USD értékhatar felett
(megbizas végrehajtasa);

- A Tarsasag barmelyik tigyfele (kizarélag pozicié zaras esetében).

Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy az USA Desk szolgaltatasai kizarélag az adott szegmenshez
(LB, PB/EW) kapcsolt értékpapirszamlan veheték igénybe.

1.5. Ugynok igénybe vétele

Tarsasagunk  szolgaltatdsait székhelyén, valamint Ugyndkhalézatdan  keresztil nyujtja.
Ugyndkhalozatunkba tartozé Gigyndkokrél és kilondsen az ERSTE Bank Hungary Zrt.. fiokhaldzataba
tartozo fiokokrol kérjuk, tajékozodjon Ugynoklistainkbol, amely az Uzletszabalyzatunk 1.sz melléklete,
ezen tulmenben elérheté Tarsasagunk székhelyén, megfeleld internetes oldalainkon és
ugynokhalézatunkban.

Tarsasagunk a hatalyos kézos hirdetményekben tajékoztatja ligyfeleit és potencialis tigyfeleit az egyes
ugyndkokkel kapcsolatos korlatozasokrdl (pl.: pénzkezelés, alairasi jog, képviseleti jog terjedelme),
koltségkihatasokrdl. Kérjuk ennek figyelemmel kisérését. Ezzel kapcsolatos informacié kérése
munkatarsainktdl is lehetséges.
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2. Szamlakivonatok, egyenlegko6zIdk és igazolasok
2.1 Az (altalanos) Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szamlakivonatok és egyenlegk6zlk

Tarsasagunk ugyfelei részére idészakonként szamlakivonatot és egyenlegkdzI6t kild. A szamlakivonat
tartalmazza az adott iddszakban tértént szamlamozgdsait. Az egyenlegkdzl6 a kidllitdsanak
idépontjaban fennallé pénz- és pénziigyi eszkdz egyenlegét mutatja.

Szamlakivonat és egyenlegkozld kiildésére az Uzletszabalyzatban meghatarozott gyakorisaggal kertil
sor — amely eltéré lehet az értesitési modoktdl. A szamlakivonat/egyenlegkozl6 kikildésére az adott
idészakot kdvetd hénap 10. napjaig keriil sor. A kiildés médja megegyezik az On éltal megjeldlt
értesitési méddal. Amennyiben errél nem rendelkezett, a kildés posta uton, rendes postai kiildeménnyel
torténik.

Kérjuk, amennyiben szamlakivonatat és egyenlegkozljét legkésébb a targyidészakot kdvetd hénap 15.
napjaig nem kapta kézhez, sziveskedjen Tarsasagunk felé jelezni.

A szamlakivonat és egyenlegkdzIé kiildésével egyidejlileg Tarsasagunk egyéb tajékoztatd anyagokat is
kiildhet (pl.: elemzési anyagok). Ezen tajékoztatd anyagok célja, hogy az On részére Tarsasagunk
tovabbi tajékoztatast nyujtson a gyakorlatban aktualisan felmertilé kérdésekrél. Kérjiik, ezen tajékoztato
anyagokban foglaltakat is olvassa at, ugyanis befektetési déntése meghozatalahoz alapul szolgalhatnak
a benne foglalt informaciok.

Jogszabalyi valtozasok miatt Tarsasagunk az lgyfeleinek nyujtandé informaciot 2022. februar 28-atol
elektronikus formaban adja at. Amennyiben az tgyfél tovabbiakban is kifejezetten postai értesitéseket
szeretne, azt a Tarsasag ugyfélszolgalatan 2022. februar 28-ig az info@ersteinvestment.hu cimen vagy
a 06 1 235 5151 telefonszamon van lehet6sége jelezni.

A papiralapu tajékoztatast ugyfeleinknek az Erste bankfiokjaikban dijmentesen is lehetésége van
megkapni.

2.2 Az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo kereskedési rendszerekre vonatkozé eltéré
rendelkezések

Az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo kereskedési rendszerek (Erste Trader, Portfolié
Global) (a tovabbiakban: online platform/online platformok) tekintetében az egyenlegkozIét és
szamlakivonatot a Tarsasag az adott online platform utjan kildi meg és az online platformon jeleniti meg
az ugyfél szamara. Az online platform utjan kozolt egyenlegkozlé és szamlakivonat, illetve minden
egyéb az online platformon megjelend informacié hiteles példanyanak eldallitdsara kizarélag az Erste
jogosult. Az Ugyfél ilyen kérésével a Tarsasag adott online platformja tekintetében illetékes help-desk-
hez fordulhat.

Szamlakivonat (Account Statement): Az Ugyfél részére készitett szamlaforgalmi kimutatas, amely
tartalmazza a rajta feltlintetett targyidészakban az Internet Trader Szamlan tortént pénz- értékpapir és
pénzigyi eszkdz és egyéb pozicid tekintetében a jovairasokat és terheléseket, valamint a miveletek
beazonositasahoz sziikséges adatokat.

Egyenlegk6zldé (Account Summary): a rajta feltintetett targyidészaki elszamolasok egyenlege, mely
egyenleg a targynapi elszdmolasok tekintetében a kdvetkezd nappal frissil

2.3 Kézos szabalyok a 2.1 és 2.2 tekintetében

Tarsasagunk tovabba - a jogszabalyi el6irasok alapjan — maganszemélyek részére addigazolast is kild,
amelyben az adott tranzakcidkkal kapcsolatos addvonzatokat tinteti fel. Kérjik ezen igazolasok
megd8rzését, ugyanis addbevallasa elkészitésekor, valamint egy esetleges addellenérzéskor ezen
dokumentumokra sziiksége lehet.

Lehetésége van pétidlagosan szamlakivonatot, egyenlegkozlét és egyéb igazolast kérni, ennek
esetleges dijairdl kérjik, tajékozédjon az iranyadé Dijjegyzékbdl.

Jogszabalyvaltozasok vagy szabalyzatvaltozasok alapjan a Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy

egyéb rendkiviili jelentést, tajékoztatast kildjon az Ugyfél részére.

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
www.ersteinvestment.hu


http://www.ersteinvestment.hu/
mailto:info@ersteinvestment.hu

10

A szamlakivonattal, egyenlegkoziGvel s a Tarsasagunk altal kildott egyeb igazolasokkal kapcsolatos
egyéb szabalyokat a vonatkozé Uzletszabalyzat tartalmazza.

3. Pénzeszkoz és pénziigyi eszkoz kezelésével kapcsolatos eszk6zmegovoé rendelkezések

3.1. Az ligyfél pénziigyi eszk6zeinek megdévasa érdekében tett intézkedések

Tarsasag az Ugyfél tulajdonaban 1évé, nala elhelyezett pénzeszkozeit és pénziigyi eszkozeit a sajat
eszkdzeitdl elkiloénitetten tartja nyilvan és kezeli, hogy azokrél az Ugyfél barmikor rendelkezni tudjon,
azokat az Ugyfél hozzajarulasa nélkil nem hasznalja, és nem terheli meg.

A Térsaséag Ugyleti megbizast kizardlag az Ugyféltdl vagy az éltala meghatalmazott és a Tarsasag
Uzletszabalyzataban meghatarozott médon szabalyszerlien bejelentett személyektdl fogad el. A
bejelentett személytdl eltérd alairassal ellatott megbizast a Tarsasag érvénytelennek

tekinti, és azok végrehajtasat megtagadija.

A Tarsasag biztositja, a folyamatos és naprakész tajékoztatast az tigyfél altal megadott értesitési médon
a szamlajan 1évé allomanyrdl, ill. szamlamozgasokrdl (napi eseti tranzakcids lista lgyleteirdl, havi
egyenlegkozld, szamlakivonat). A tajékoztatast segitik a Tarsasag altal Gizemeltetett kiiléonb6zé online
platformok (pl.: NetBroker, Internet Trader) a szamlakivonat és egyenlegkdzl§, tovabba teljes
szamlatorténet nyomon kovethetéségének (pl.: activity log) biztositasaval.

A Téarsasag altal az Ugyfél pénziigyi eszkdzei és pénzeszkdzei megdvasa érdekében tett intézkedések
és eljarasok részletes bemutatasat és szabalyait a Tarsasag mindenkor hatalyos Uzletszabalyzata
tartalmazza.

3.2. Tajékoztaté a befektetévédelmi rendszer miikodésérol

BEFEKTETO-VEDELMI ALAP

1. A Tarsasag tagja a Befektet6-védelmi Alapnak (a tovabbiakban: Alap).

2. Az Alap a térvény rendelkezése alapjan a kartalanitasra jogosult befekteté részére az alabbiak
szerint fizet kartalanitasi 6sszeget.

3. A Kkartalanitas kifizetésére az Alap tagja altal 1997. jualius 1. napjat kdvetben megkdotott, biztositott
szerz6désbél eredd kovetelés befagydsa esetén kertlhet sor.

4. Az Alap altal nyujtott biztositas az Alap tagja altal folytatott bizomanyosi, kereskedelmi (sajat
szamlas), portfoliokezelési, értékpapir letétkezelési és letéti 6rzési, értékpapir- és ugyfélszamla-
vezetési tevékenység keretében megkotott szerz8désbdl eredd azon kdvetelésre terjed ki amelyek
megkotésére a tagsagi jogviszony fennallasa alatt kerdilt sor.

5. Az Alap a kértalanitasra jogosult befektet6t8l kapott megbizas alapjan ellathatja a befektetd
képviseletét az egyezségi targyalason, illetve felszamolasi eljaras soran.

6. Az Alap &ltal nyujtott biztositas nem terjed ki

6.1. azallam,

6.2. a koltségvetési szerv,

6.3. atartdsan, szaz szazalékban allami tulajdonban lévé gazdasagi tarsasag,

6.4. a helyi dnkormanyzat,

6.5. azintézményi befektetd,

6.6. kotelez6 vagy Onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, Befektetévédelmi Alap, illetve a
Pénztarak Garancia Alapja,

6.7. az elkllonitett allami pénzalap,

6.8. befektetési vallalkozas, t6zsdetag, illetéleg arutézsdei szolgaltato,

6.9. a Hpt.-ben meghatarozott pénzigyi intézmény,

6.10. az MNB,

6.11. az Alap tagjanal vezetd allasu személy, az Alap tagjaval munkaviszonyban vagy munkavégzésre
irAnyul6 egyéb jogviszonyban allé személy és ezek kdzeli hozzatartozdja, tovabba

6.12. az Alap tagjaban 6t szazalékot eléré vagy azt meghaladd kozvetlen, illetéleg kozvetett tulajdoni
részesedéssel vagy szavazati joggal rendelkezd vallalkozas vagy természetes személy és ennek
ellen6rzott  tarsasaga, valamint természetes személy tulajdonos esetén ennek kozeli
hozzatartozoéja

kovetelésére, valamint a felsoroltak kulféldi megfelel6inek koveteléseire.
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A 6.11-6.12. pontban meghatarozott ok akkor zarja ki a kartalanitast, ha az a kartalanitasi igény
alapjaul szolgalé szerz6dés megkotésétél a kartalanitasi igény benyujtasaig terjed6 idészakban,
vagy annak egy része alatt fennallt a Tarsasagnal, mint az Alap azon tagjanal, amellyel
kapcsolatban kartalanitasi eljarasra kertl sor.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki az olyan tgyletbél eredé kdvetelésre sem, amely
esetében a birésag joger6sen megallapitotta, hogy a befektetés forrasa blncselekménybdl
szarmazott.

Az Alap altal nyujtott biztositas nem terjed ki az olyan tgyletekbdl eredd pénzkdvetelésre sem,
amely nem euréban, vagy az Eurépai Unio, illetve az OECD tagallamanak térvényes
fizet6eszkdzében all fenn.

Az Alapboal torténd kifizetés
Az Alap kartalanitasi kotelezettsége abban az esetben kdvetkezik be, ha a birésag az Alap
tagjanak a felszamolasat rendeli el.

Az Alap a felszamolast elrendel® végzés kdzzétételét kdvetd tizendt napon belil a Felligyelet
altal Uzemeltetett honlapon és a sajat honlapjan kdzleményben tajékoztatjia a befektetbket a
kartalanitasi igényérvényesités lehetéségérél. Az Alap kdzzéteszi az igényérvényesités elsé
napjat, az igényérvényesités maodjat, tovabba a kifizetést végzd szervezet nevét. Az
igényérvényesités elsé napja nem lehet késdbb, mint a felszdmolast elrendel6 végzés
kozzétételét kdvetd harmincadik nap.

Kartalanitas megallapitasara a befekteté erre iranyulé kérelme alapjan keril sor. A kérelem
formajat az Alap meghatarozhatja. A kérelmet a befekteté az igényérvényesités elsd napjatol
szamitott egy éven belll terjesztheti el6. Ha a befekteté menthetd okbdl nem tudta igényét
hataridében elbterjeszteni, a kérelem az akadaly elharulasat kéveté harminc napon belll
terjeszthet6 el6.

Az Alap a kartalanitasra jogosult befektetd részére kdvetelését - személyenként és Alap
tagonként 6sszevontan - legfeljebb huszezer euré 6sszeghatarig fizeti ki kartalanitasként. Az
Alap altal fizetett kartalanitas mértéke egymillié forint 6sszeghatarig szaz szazalék, egymillié
forint 6sszeghatér felett egymillié forint és az egymillié forint feletti rész kilencven szézaléka.

A kértalanitdas mértékének megallapitdsa soran a befektetének az Alap tagjanal fennalld,
valamennyi biztositott, és a Tarsasag mint tag altal ki nem adott kdvetelését 6ssze kell szamitani.

Ha a biztositott kOvetelés értékpapir kiadasara vonatkozik, a kartalanitas 6sszegét a felszamolas
kezdd id6pontjat megel6z6 szaznyolcvan nap atlagarfolyama alapjan kell megallapitani.
Arfolyamként a tézsdei vagy a t6zsdén kiviili kereskedelemben kialakult atlagarat kell figyelembe
venni. Ha az értékpapirnak ezen idészak alatt nem volt forgalma, akkor a kartalanitas alapjaul
szolgalé arat az Alap igazgatdésaga allapitia meg. Az ar megallapitasa altal a befektetét olyan
helyzetbe kell hozni, mintha a felszamolas kezdé idépontjaban az értékpapirt értékesitette volna.

Devizaban fennalld kovetelés esetén a devizaban, valutaban kifizetett kartalanitas 6sszegének,
valamint a 8.4. alpont szerinti dsszeghatarnak a megaéllapitdsa - a kifizetés id6pontjatol
fuggetlendl - a felszamolasi eljaras meginditasanak napjan érvényes MNB A&ltal kdzzétett
hivatalos devizaarfolyamon térténik. Az MNB altal nem jegyzett devizakat a belféldi székhelyl
hitelintézetek altal kbzzétett legmagasabb és legalacsonyabb, az adott pénznemre vonatkoz6
deviza-eladasi arfolyamok szamtani atlaga alapjan kell szamba venni.

Ha az Alap tagjanak az ugyféllel szemben befektetési szolgaltatasi tevékenységhdl szarmazé
lejart vagy a kartalanitas kifizetéséig lejaré kovetelése van, azt a kartalanitas megallapitasa soran
a befektetd kovetelésébe be kell szamitani.

Az Alap a kartalanitast pénzben nyujtja.

Kbz0s tulajdonban all6 értékpapir esetén a 8.4. alpontban meghatarozott kartalanitasi
O0sszeghatart a kartalanitasra jogosult, a Tarsasag nyilvantartasaban szerepld minden személy
esetén kulon kell szadmitasba venni. A kartalanitasi 6sszeg - eltéré szerz6dési kikdtés hianyaban
- a befektet6ket azonos aranyban illeti meg. A kdzds tulajdonban allo értékpapir esetén fizetett
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kartalanitasi 6sszeget hozza kell szamitani a kartalanitasra jogosult egyéb kovetelésére fizetendd
kartalanitas dsszegéhez.

8.11. Ha a kartalanitasra jogosult a biztositott kdvetelés alapjaul szolgaldé szerzdédést, tovabba a
jogosultsag igazolasahoz szikséges adatokat rendelkezésre bocsatja, és rendelkezésre all az
Alap tagja altal vezetett nyilvantartas, akkor az Alap legkésébb a kérelem benyujtasatél szamitott
kilencven napon belil kételes elbiralni a befekteté kartalanitasi kérelmét.

8.12. A befektetd szerz6déssel alatamasztott kdvetelésének és az Alap tagja altal vezetett
nyilvantartas adatainak megegyezése esetén, az egyez8ség erejéig az Alap kartalanitast allapit
meg, és koteles gondoskodni a jogosultnak jaré 6sszeg haladéktalan, de legfeljebb az elbiralastol
szamitott kilencven napon belll torténé kifizetésérdl. Kialondsen indokolt esetben a kifizetési
hataridé - a Fellgyelet el6zetes jovahagyasaval - egy alkalommal és legfeljebb tovabbi kilencven
nappal meghosszabbithaté. A kifizetés idépontjanak az a nap tekintendd, amikor a befektet6
el6szor hozzajuthatott a megallapitott kartalanitasi 6sszeghez.

8.13. Az Alap az e térvényben rogzitett feltételek szerint akkor is fizet kartalanitast, ha a befektetd
részére kartalanitas a fentiek szerint nem allapithaté meg, viszont kdvetelését jogerés birésagi
hatarozattal igazolja. Ebben az esetben a befekteté a hatarozat jogerére emelkedését kovetd
kilencven napon belil terjesztheti el igényét, amelyhez mellékelnie kell a kbvetelést megalapozé
hatarozatot.

8.14. Amennyiben az Alap csak hitelfelvétel utjan képes biztositani a kartalanitasi kotelezettség fenti
hataridék szerinti teljesitését, a Kormany a kartalanitasi fedezet biztositasa érdekében a
hitelfelvételhez - az allamhaztartasrol szold 1992. évi XXXVIII. toérvény 33. §-anak (3)
bekezdésére tekintettel - készfizeté kezességet vallal.

8. Az Alap altal kifizetett kartalanitas mértékéig a kdvetelés az Ugyfélrdl az Alapra szall at.

4. Osszeférhetetlenség elkeriilésével kapcsolatos rendelkezések
A. Erdekellentétek az ligyfelek és
a) a Tarsasag,
b) a Tarsasag dolgozdi,
¢) a Tarsasag tobbi tigyfelei,
d) a Tarsasaggal kotott kozvetitéi megallapodéas alapjan kdzvetitdi tevekenységet végzék,
e) olyan harmadik felek, akikt6l a Tarsasag kulénbdz6 6sztonz8ket fogad el, illetve akik részére
a Tarsasag kuldnb6zd dsztdnzéket fizet
k6zott Iéphetnek fel

Ertékpapir-szolgaltatasok és egyéb szolgaltatasok nyujtasa soran, leginkabb az alabbi teriileteken:
a. Befektetési hitel nyljtasa
b. Befektetési elemzés és pénziligyi elemzés
c. Portfoliékezelés
d. A t6keszerkezettel, Uzleti stratégiaval és az ezekkel 6sszefiiggd kérdésekkel, valamint az
egyestiléssel és vallalat felvasarlassal kapcsolatos tanacsadas és szolgaltatas
e. Megbizas felvétele és tovabbitasa
f. Megbizas végrehajtasa Ugyfél javara
g. Sajat szamlas kereskedés
h. Letétkezelés

és kilénosképpen
a. kapcsolatokbdl, amelyek
a.a Tarsasag és a pénzigyi eszkdzok kibocsatoi kdzott allnak fenn, (pl.egyes dolgozék
valamely tisztséget latnak el az adott kibocsaténal)
b.b a pénzigyi eszk6zok kibocsatéi és Tarsasagunk kozott allnak fenn (pl. sajat
ugyfeleink),
valamint
b. a Tarsasag és a pénzigyi eszk6zok kibocsatoi kdzott fennallé kapcsolatokbdl azaltal, hogy
b.a a mindenkori kibocsaté a Tarsasag sajat leanyvallalata, vagy
b.o a Tarsasag kdzvetlen vagy kozvetett részesedéssel rendelkezik a pénzugyi
eszkdzoket kibocsatéd intézményben.

Mindezek mellett érdekellentét jdhet |étre azaltal is, ha a Tarsasag
a) kdzremikodik a pénzugyi eszk6zdket kibocsatd intézmenyek kibocsatasaiban,
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b) hitelt vagy garanciat nyujt a pénziigyi eszk6zok mindenkori kibocsatoinak,

c) részt vesz a mindenkori pénziigyi eszkdz kibocsatd intézmények pénziigyi elemzésének
elkészitésében,

d) fizetést teljesit, illetve kap a mindenkori pénzigyi eszkdz kibocsatd intézmény szamara,
illetve intézménytél,

e) egyuttmikddik a mindenkori pénziigyi eszk6z kibocsatéd intézménnyel vagy

f.) a pénzigyi eszkdz kibocsatéjaval kdzds leanyvallalattal/részesedéssel rendelkezik
kbzvetlen, vagy kdzvetett formaban,

g) megbizas felvételi és tovabbitasi, valamint sajat szamlas tevékenységet 1at el egy pénzigyi
eszkdz mogottes termékére, valamint arjegyz6i feladatokat Iat el ugyanezen pénziigyi eszkozre,
h) a Tarsasaggal kotott kozvetitéi megallapodas alapjan kozvetitéi tevékenységet végzok
igénybevételével nyujt értékpapir vagy egyeb szolgaltatast.

B. Erdekellentétek léphetnek fel akkor is, ha
a. a Tarsasagnak vagy Tarsasagunkon beliili bizonyos személyeknek olyan informaciok allnak
a rendelkezésére, amelyek egy tgyféllel kotott izlet idépontjaban még nem nyilvanosak,
b. elényt élveznek bizonyos pénzigyi eszkdzdkre vald dsztdnzések, pl. elemzések, tanacsadas,
javaslat vagy megbizas teljesitése soran.

C. Mindezen érdekellentétek lehett legteljesebb elkeriilése érdekében egy olyan szervezet mikddik
Tarsasagunknal, ahol a feladatok megfeleléen elkuloniinek egymastol.

Tarsasagunk, valamint munkatarsaink is a térvényi elirasoknak megfeleléen kotelesek az értékpapir-
szolgaltatasokat és a kapcsolt kiegészitd szolgaltatasokat becsilletesen, kotelességtuddéan és
professzionalis médon az Ugyfelek érdekében teljesiteni és az elvarhaté minden intézkedést megtenni
annak érdekében, hogy elkerllje az érdekek 6sszelitkbzését.

Ezen cél megvaldsitasa érdekében Tarsasagunk felallitotta Compliance szervezetét, amely elsésorban
az alabbi intézkedések megtételére hivatott:
a. a bizalmas terliletek definialasa és elvalasztasa ugynevezett ,kinai falakkal®, azaz virtualis,
ill. tényleges korlatokkal az informacidaramlas korlatozasa érdekében,
b. a munkatarsaink altal bonyolitott igyletekre vonatkozo szabalyok meghatarozasa,
c. a b pontban meghatarozott szabalyokon tul tovabbi, szigoribb kereskedési szabalyok
meghatarozasa minden olyan munkatarsunk szamara, akinél tevékenysége végzése keretében
érdekellentétek léphetnek fel, |,
d. medfigyeld-, ill. tiltdlista vezetése, amelyek tartalmazzak azokat a pénzigyi eszkdzoket,
amelyek esetében érdekellentétek merilhetnek fel.

A medfigyeld listdn szereplé pénzigyi eszkdzokkel bonyolitott Ugyletek csak a compliance
szabalyzatunk altal meghatarozott feltételek betartasa mellett megengedettek, tiltdlistdn szerepld
pénzeszkdzdkkel tilos Uzletet bonyolitani

a. a dolgozok kereskedésének folyamatos ellendrzése,

b. a megbizasok végrehajtasa soran a végrehajtasi alapelveknek, ill. az tigyfelek utasitasainak

megfelel6en jarunk el,

c. ajandékok és egyéb elényok elfogadasara vonatkozéan belsé szabalyokat tesziink

kotelezévé, kiilondsen a pénzlgyi elemzés készitésében résztvevé munkatarsak szamara

d. munkatarsaink tovabbképzése

D. Amennyiben egyes konkrét esetekben, Tarsasagunk ugy értékeli, hogy az érdekellentétek a fent
emlitett szervezeti elkulonités, vagy a sajat Compliance szervezete revén nem elkerllhetok, akkor erre,
6sszhangban a fenti alapelvekkel, az Ugyféllel kapcsolatban all6 munkatarsai fel fogjak hivni az On
figyelmét.

E. A Tarsasag szabalyzatban hatarozza meg azon eljarasokat és intézkedeseket, melyek lehetvé
teszik az Ugyfél lehetséges sérelmét eredményezd Osszeférhetetlenségi helyzetek megel6zését,
feltarasat, valamint kezelését.
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5. Ugyletek végrehajtasaval kapcsolatos altalanos szabalyok

Az Ugyletek végrehajtasarol — beleértve az Ugyletkotést kdvetden a teljesitési igazolas megkuldésére
és/vagy a teljesitésrél szolo értesitésre vonatkozo szabalyokat is - egyrészt az Uzletszabalyzat és az
Internet Trader Uzletszabalyzat, masrészt az Uzletszabalyzat és Internet Trader Uzletszabalyzat
mellékletét képezd Végrehajtasi politika rendelkezik. Kérjik ezen dokumentumok részletes
attanulmanyozasat befektetési dontése meghozatala el6tt!

E Végrehajtasi politikdban kerlltek meghatérozasra a lehetséges végrehajtasi helyszinek, valamint
azon szempontok, amelyek befolyasoljdk a megbizas végrehajtasi helyszinének megvalasztasat és az
eljarast, amelyben a szolgaltaté a feltételek mentén a doéntését meghozza a megbizasok Ugyfél
szamara legkedvezébb modon torténd végrehajtasa érdekében. Az Internet Trader Uzletszabalyzatban
meghatarozott Keretszerz6dés alairasaval az Ugyfél kifejezett utasitast ad az Internet Trader
Uzletszabalyzatban meghatarozott Pénziigyi szolgaltaton, mint végrehajtasi helyszinen keresztiil
torténd végrehajtasra. A Pénziigyi szolgaltato eljarasaért az Erste Befektetési Zrt. feleléssé nem tehetd.

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben e politikatdl eltér6 végrehajtasra ad Tarsasagunk szamara
utasitast, ezen utasitdas megakadalyozhatja a Tarsasagunkat abban, hogy az Ugyfél szamara
legkedvez8bb mddon hajtsa végre az Ugyletet.

6. Az ligyfél és a leend6 szerz6do fél tulajdonaban 1évé vagy 6t megilleté pénziigyi eszk6z és
pénzeszkoz kezelésének szabalyai

6.1. Harmadik fél kezelésében all6 eszk6zok

A Tarsasag a szolgaltatasok nyujtasa soran jogosult arra feljogositott harmadik személyt — kiilonésen a
KELER Zrt.-t, ERSTE Bank Csoport tagjait, kilfoldi értékpapirok és letéti igazolasok esetén kulfoldi
letétkezelbket - igénybe venni.

A KELER Zrt-n és az ERSTE Bank Csoport tagjain kivili alletétkezel6k a mindenkor hatalyos
.Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt. altal igénybe vett alletétkezel6krdl” sz6ld hirdetmény tartalmazza
(http://ersteinvestment.hu/hu/hirdetmenyek.html).

- Az Internet Trader Uzletszabalyzat értelmében a Pénziigyi szolgaltato és alletétkezeld:

Saxo Bank A/S, Philip Heymans Allé 15, DK-2900 Hellerup, Denmark (Company No.: 15731249)
Tovabbi alletétkezeldk:

ERSTE Group Bank AG

6.2. Magyarorszagon vasarolt értékpapirok esetén

Magyarorszagon vasarolt és Magyarorszagon egy harmadik félnél (letétkezel6nél) letétkezelésben
nyilvantartott értékpapirokra az Erste Befektetési Zrt. mindenkor kotelezettséget vallal. Fenti
értékpapirok a KELER Zrt.-nél, valamint az ERSTE Bank Hungary Zrt..- nél megbizéi (Uugyfél) szamlan,
gy(jtd elvil tarolas szerint vannak elhelyezve. Ezen nyilvantartas soran az tigyfelek jogai nem sértilnek,
mivel az Erste Befektetési Zrt. jogszabalyi elbirasok alapjan tgyfelei tulajdonaban lévé értékpapirok
allomanyat barmely idépontban lgyfeleire lebontva ki tudja mutatni.

A Magyarorszagon letétkezelésben lévé értékpapirokra a magyar jogszabalyok vonatkoznak.

6.3. Kulfoldon vasarolt értékpapirok esetén

Kulféldén vasarolt és kilfdldon egy harmadik félnél (letétkezel6nél) letétkezelésben 1évd értékpapirokra
az Erste Befektetési Zrt. mindenkor kotelezettséget vallal. Fenti értékpapirok kilfoldi letétkezel6nél,
gyujtd elvl tarolas szerint vannak elhelyezve. Ezen nyilvantartas soran az ugyfelek jogai nem sértlnek,
mivel az Erste Befektetési Zrt. jogszabalyi elbirdsok alapjan Ugyfelei tulajdonaban lévé értékpapirok
allomanyéat barmely idépontban dgyfeleire lebontva ki tudja mutatni.

A kilfoldon letétkezelésben 1évé értékpapirokra a kilféldi jogszabalyok és szokasok vonatkoznak.

6.4. Harmadik fél fizetésképtelensége esetére vonatkozé szabalyok
Az Erste Befektetési Zrt. ligyfeleinek felelésséggel tartozik a harmadik fél (letétkezeld) gondatlansaga

miatt bekOvetkezett fizetésképtelenség esetén, ugy mintha az sajat gondatlansaga miatt kdvetkezett
volna be.
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6.5. A Tarsasagnal elhelyezett letétek, tovadbba a készpénzfelvételhez, az atutalasi és
transzfermegbizasok teljesitéséhez kapcsol6dé egyes korlatozasokra vonatkozé szabalyok

6.5.1 Az (altalanos) Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szamlak tekintetében

A Tarsasagnal elhelyezett egyes értékpapir letétek felett, illetve a készpénzfelvétel esetén és az Ugyfél
az alabbi, a Tarsasagnal megtett elézetes bejelentés esetén rendelkezhet:

Ertékpapir letétek:

Az Ugyfél értékpapir letétek fizikai felvételét koteles a felvétel elétt legalabb 6t nyitva tartasi nappal, CET
(kbzép-eurdpai idézona) 12 6raig az Erste Befektetési Zrt. -nél bejelenteni.

Készpénz:

Az Ugyfél az 500.000,- Ft, azaz dtszazezer forint 6sszeghatart meghalado készpénzfelvételt koteles
legaldbb a felvételt megel6z8 nyitva tartédsi napon CET 11:30 6raig a Tarsasagnal bejelenteni.
Amennyiben a készpénzfelvételre Ugynokhalézati egységeinkben kerll sor, a készpénzfelvétel
feltételeire azok hirdetményében meghatarozottak az iranyadok.

Transzfer- és atutalasi megbizasok

Az Ugyfél aznapi terheléssel transzfer- és HUF atutalasi megbizasat legkésébb a targynapon CET 14:30
6raig nyujthatja be a Tarsasaghoz. Az ezt kbvetéen a Tarsasag altal kézhez vett megbizast a Tarsasag
legkésébb a kdvetkez6 banki napon kisérli meg teljesiteni.

Az Ugyfél aznapi terheléssel EUR, USD devizaban inditott atutalasi megbizasat legkésébb a targynapon
CET 12 ¢raig nyujthatja be a Tarsasaghoz. Az ezt kovetéen a Tarsasag altal kézhez vett megbizast a
Tarsasag legkésébb a kdvetkez6 banki napon kisérli meg teljesiteni.

Az Ugyfél aznapi terheléssel nem HUF, EUR, USD devizaban inditott atutalasi megbizasat a Tarsasag
legkésdbb a megbizas kézhezvételét kdvets banki napon kisérli meg teljesiteni.

6.5.2 Az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szamlak tekintetében

6.5.2.1. Az Internet Trader-ben teljestlt Ugyletek nyilvantartasa egy elklléndlt, az altalanos
szamlavezetési kapcsolathoz képest korlatozott funkcidkkal rendelkezé kilén szamla, az Internet
Trader Szamla keretében torténik. Mindemellett az Ugyfélnek az Internet Trader Keretszerzédés teljes
id6tartama alatt rendelkeznie kell egy Alapszamlaval is, mivel erre az Internet Trader szdmlahoz
kapcsolodd pénz- és értékpapirmozgésok lebonyolitdsahoz sziikség van. Az Alapszamla szabdlyait
nem az Internet Trader Keretszerz6dés és nem az Internet Trader Uzletszabalyzat szabalyozza, hanem
az az Ugyfél és az Erste koz6tt létrejott azon keretmegallapodas, ami alapjan az Alapszamla megnyilt,
tovabba az (altalanos) Uzletszabalyzat. Ebbél kévetkezden az Alapszamlara a 6.5.1 pontban foglaltak
értelemszeriien érvényesiinek.

6.5.2.2. Az Internet Trader Szamla kizarolag az adott online platformon teljesiilt Ggyletek, kapcsolodd
dijak és koltségek, terhek és jovairasok, tovabba az online platformon kotétt tgyletekhez kapcsolodd
fedezetek elszdmolésara és nyilvantartdsara szolgalé szamla.

6.5.2.3. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az online platform mindenkori szolgaltatdsaihoz és az
abban valo6 lgyletkdtésekhez kapcsolodd egyes dijakat és koltségeket, tovabba az Internet Trader
Szadmlan kotott Ugyletekhez kapcsolédd addkat ne az Internet Trader Szamlan, hanem az ahhoz
kapcsolodo, Internet Trader Keretszerz6désben megjeldlt Alapszamlan terheljen be. Ezeknek a
terheléseknek a fedezetét az Ugyfél az Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlan
koteles biztositani

6.5.2.4. Az Internet Trader Szamla vezetésével kapcsolatban érvényesulé korlatozasok:

- AzInternet Trader Szamla ugyfélszamlajan nyilvantartott devizak — amennyiben az atvezetésnek
fedezetlenségbdl vagy az Online Platform mikoédésébdl fakadd kizaré oka nem all fenn -
kizardlag az Alapszamlara vezetheték at.

- Az Internet Trader Szamlan nyilvantartott értékpapirok — amennyiben az atvezetésnek
fedezetlenségbdl vagy az Online Platform mikodésébdl fakadd kizaré oka nem all fenn -
kizardlag az Alapszamlara vezetheték at.

- Az Internet Trader Szamlan nyilvantartott barmely nyitott pozici6 nem vezethet§ at még az
Internet Trader Keretszerz6désben meghatarozott Alapszamlara sem.
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6.5.2.5. Az Internet Trader Szamla és annak alszamlai az Internet Trader Hirdetményben meghatarozott
devizanemekben vezethetd.

6.5.2.6. Az Internet Trader Szamlara fedezetet biztositani kizarélag az Alapszamlardl valé atvezetéssel
van méd. Az atvezetésre nyitva allé id6szakot az adott online platformhoz tartozé Internet Trader
Hirdetmény tartalmazza.

6.6. Osztalék fizetésére vonatkozo szabalyok

Amennyiben maganszemély részére osztalék kerll kifizetésre, a hatalyos addzasi szabalyok
értelmében osztalékado levonaséra kerul sor. Attdl fuggben, hogy magyar vagy kulféldi kibocsato altal
fizetett osztalék kertil kifizetésre, eltéré szabalyokat kell alkalmazni.

Magyar kibocsatd értékpapirjai utan fizetett osztalék esetében a kifizet6 e kibocsatd. Az adéd
levonasahoz, illetleg az osztalék kifizetéséhez sziikséges egyes nyilatkozatokat kozvetlenil a
kibocsato felé kell teljesiteni, azonban egyes adatokat Tarsasagunk részére kell megadni, amely
tovabbitja a kibocsato felé (pl.: addéazonosito jel)

Klilféldi kibocsato altal fizetett osztalék esetében — amennyiben Tarsasagunknal vezetett szamlan kerdil
jovairasra — Tarsasagunk Kifizetének mindésil és a hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében
adolevonasi (adoelbleg) kotelezettsége is fennall. Erre akkor is sor keriilhet, amennyiben a Kiilféldi
kibocsaté a kiilfoldi elbirasok és/vagy a kettés adéztatas elkeriilésérél szo6l6 egyezmények szerint
addét/adoelbleget vont le.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kiilfoldi kibocsaté vagy egyébként kiilfoldrél fizetett osztalék
esetében az osztalék jovairasara a Tarsasagunkat terheld adéeléleg megallapitasat kovetden
keriilhet sor.

6.7. Tovabbi ad6zasi kérdések

Amennyiben a Tarsasagunk a jogszabalyi el6irasok alapjan kifizetének mindslil, a jogszabalyokban
meghatarozottak szerint adéeldleget, adot és egyéb jarulékokat koteles levonni és megfizetni az
adohatdésag részére. Ennek igazolasaul egyrészt az On részére kiildott szamlakivonatok, masrészt a
jogszabaly alapjan kuldott addigazolasok és egyéb igazolasok szolgalnak.

A devizaban térténd kifizetések esetén az On adokotelezettsége teljesitése soran a személyi
jovedelemadoérdl széld 1995. évi CXVIL. térvényben (Szja.térvény) szerinti atvaltdsi szabalyok
irAnyaddak. Ez alapjan el6fordulhat, hogy a térvény szerint alkalmazandé arfolyam eltér a ténylegesen
alkalmazott arfolyamtdl, amely a tényleges nyereségtdl/veszteségtdl eltérd nyereséget/veszteséget
eredményez.

Felhiviuk figyelmét, hogy Tarsasagunknak a jogszabalyokban meghatarozott esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettsége is fennall az adéhatoésag felé. Ezen adatszolgaltatast a nyilvantartasa
alapjan végzi.

Az addzassal kapcsolatos egyéb kérdésekrdl az (altalanos) és az Internet Trader Uzletszabalyzat
rendelkezik.

Felhivjuk figyelmét, hogy a fenti dokumentumok altalanos jellegii informaciékat tartalmaznak az
adoézasi tudnivalokrél. Kérjik, dontése meghozatala el6tt részletesen tajékozédjon a tékepiaci
ligyletek adézasarol, az adézasi kérdésekkel kapcsolatos jogszabalyi feltételekrdl, valamint
konzultaljon adotanacsadéjaval, mivel az adézasi feltételek kizarolag a befekteté egyedi
koriulményei alapjan itélheték meg. Az adéjogszabalyok és azok értelmezései valtozhatnak, az
abbél fakadé kdvetkezményekért Tarsasagunk nem tehetd feleléssé.

Kulféldi értékpapirok utan pénzben fizetett osztalék, hozam, kamat, egyéb jarandésagok az Ugyfél
részére - a KELER Zrt. vonatkozé Szabalyzataban foglaltaknak is megfeleléen — fészabaly szerint nettd
elven kerilnek kifizetésre. A netté 6sszeg szamitdsahoz a kilfoldi szamlavezet6 — az altalanos jelenlegi
gyakorlat szerint - a legmagasabb adoératat hasznalja, igy ennek megfelelden ezen adokulcs szerint
szamitott adoval csdkkentett dsszeg kerill kifizetésre az Ugyfél javara. A tébblet ado levonaséaval és
visszaigénylésével kapcsolatosan a Tarsasagot nem terheli feladat vagy felelsség.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kulfoldi letétkezel6k nem veszik figyelembe a magyar ad6zasi szabalyokat,
ezért el6fordulhat, hogy a magyar jogszabalyokban el6irt add mértékét meghaladéan térténik az
adolevonas, vagy TBSZ szamlan elhelyezett értékpapir esetében is megtorténik az osztalékadd
terhelése.
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A magyar jogszabalyokban meghatarozott adé mértékét meghaladdé adoé visszaigénylését csak az
ugyfél kezdeményezheti a kibocsaténal, vagy az adott orszag adoéhivatalanal, ahol az addlevonas
tortént. A visszaigénylésre az Erste Befektetési Zrt. nem jogosult, ezért ebben nem tud segitséget
nyujtani. Kérjik ilyen esetben forduljon adétanacsaddhoz.

Emellett tajékoztatjuk, hogy azon részvények osztalékfizetése esetén, melyek nincsenek bevezetve
egyetlen EGT tagallam t6zsdéjére sem, tovabbi Szocalis hozzajarulasi addfizetési kbtelezettség terheli
az osztalékjovedelmet.

7. A szerzédésben foglalt ligylettel és az ligylettel érintett pénziigyi eszkozzel kapcsolatos
tudnivalok

7.1. Tajékoztatas a kockazatokrél, piaci miikodésrol

A befektetések jovébeli hozama nem lathaté elére pontosan. Elképzelhetd, hogy a piaci kérnyezet
kedvez6bben, kedvezbtlenebbul alakul, mint ahogyan vartuk, egy-egy varatlan hir, esemény elére nem
lathatd moddon befolyasolhatja befektetéslinket, igy varakozasainkhoz képest magasabb, vagy
alacsonyabb hozamot realizalhatunk, sét akar veszteségiink is keletkezhet. Ezen bizonytalansagok
jelentik befektetéseink kockazatat.

A befektetések kockazatat két részre oszthatjuk:

e A piac egészének ingadozasabdl szarmazé piaci kockazatra, és
o Az egyes befektetések ingadozasbdl szarmazo egyedi kockazatra.

A piaci kockazat a minden befektetési eszkdzre, vallalatra egyarant hatd, az egész gazdasagra kiterjedd
kockazatokbol szarmazik, melyet befolyasol kiildndsen
e agazdasag (vilaggazdasag, az orszag, a régié gazdasaganak) névekedése
az Uzleti bizalom
az inflacié
a kamatkoérnyezet
az allamhaztartas egyensulya
a jovével kapcsolatos varakozasok bizonytalansaga
stb.

Az egyedi kockazat csak az adott befektetési eszkozt, vallalatot kdriuilvevd kockazatokbdl fakad, melyet
befolyasol kildndsen az adott instrumentum
o mikddésének hatékonysaga
névekedése
piaci részesedése
jelenlegi és jovBben varhaté eredménye
a management kompetenciaja
stratégiaja
stb.

Egy befektetési instrumentum kockazatanak a mértékét arfolyamanak valtozékonysaga, volatilitasa
mutatja meg. A volatilitds az arfolyam ingadozasanak mértékét, valtozékonysaganak a gyakorisagat
mutatja meg. Minél nagyobb amplitudéju az arfolyam ingadozasa, illetve a valtozasok gyakorisaga,
annal magasabb volatilitasu, kockazatu befektetésrél beszélink.

Felhivjuk figyelmét annak kockazatara, hogy befektetéseik soran fennallhat annak is a
lehetésége, hogy a teljes befektetett 6sszeget elvesziti, illetdleg — az ligylettipustol fliiggéen —
tovabbi 6sszegek, fedezetek rendelkezésre bocsatasa valjon sziikségessé! Kérjiik megbizasai
megadasa, ligyletei megkotése elé6tt mindenképpen mérlegelje e kockazati tényezét is!

Az egyes Ugylettipusokkal kapcsolatos fébb kockazatokat - beleértve a tézsdei és tézsdén kiviili,
valamint az azonnali és szarmazékos Ugyletekre vonatkozo kockazatokat is — az Uzletszabélyzat,
valamint a Tarsasagunkkal kotott keretszerz8déseinek mellékletei, valamint a termék hivatalos
dokumentumai (pl.: kibocsatasi tajékoztatd), tovabba - amennyiben készil - az egyes termékekre
vonatkozo tajékoztatd anyagok is tartalmazzak, kérjik ezek gondos atvizsgélasat annak érdekében,
hogy felelés befektetési dontést hozzanak!
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7.2. Egyes piacokra, pénziigyi eszk6zékre vonatkozé informaciék
Egyes piacokrol, pénziigyi eszkdzokrél tajékoztatast adoé fébb oldalak (eurdpai, azsiai, amerikai), ahol
az egyes piacok, pénziigyi eszkdzok likviditasara, volatilitasara vonatkozéan is informaciét kaphat.

https://www.erstemarket.hu/

Magyarorszag

e www.portfolio.hu
www.eco.hu
www.tozsdeforum.hu
www.charcenter.hu

www.nhapi.hu
www.bet.hu

Eurdpa
¢ www.fininznachrichten.de
e www.akcje.net
e www.comdirect.de

Egyes t6zsdék honlapjai

http://en.wienerborse.at http://www.nasdaqg.com
http://www.asx.com.au http://www.nasdagomxnordic.com
http://www.borsaitaliana.it http://www.nyse.com
http://www.bvb.ro http://www.oslobors.no
http://www.deutsche-boerse.com http://www.sbolsas.es
http://www.euroland.com http://www.sgx.com
http://www.euronext.com http://www.six-swiss-exchange.com
http://www.euwax.com http://www.tmx.com
http://www.hkex.com.hk/index.htm http://www.xetra.at
http://www.londonstockexchange.com http://www.xetra.de

http://www.londonstockexchangegroup.com

Hirek (magyar piacok):
www.portfolio.hu
www.eco.hu
www.tozsdeforum.hu

Hirek (nemzetkdzi piacok):
www.marketwatch.com
www.bigcharts.com
www.yahoo.com/finance

T&zsdékrdl minden:
http://www.tdd.It/sInews/Stock_Exchanges/Stock.Exchanges.htm

Kiemelt informaciokat tartalmazé dokumentumok (Key Information Document — KID) elérhet8sége:
http://kid.ersteinvestment.hu/

Felhivjuk figyelmét ismételten arra, hogyha valamilyen informaciét nem talalna meg vagy
potldlagos tajékoztatasra van sziiksége befektetési déntése meghozatala érdekében, jelezze
lizletkobtéjének, aki készséggel all rendelkezésére.

Felhivjuk tovabba figyelmét, hogy eléfordulhat, hogy Tarsasagunk valamennyi olyan instrumentum
vonatkozasaban, amelyre lgyletet kivannak kdtni, nincs feltétlenul megfelels informacio birtokaban, igy
ebben az esetben dontését ennek figyelembe vételével kell meghoznia és elképzelhetd, hogy a nem
elégséges informacié miatt nem ismert valamennyi relevans kockazat.

Felhivjuk figyelmét tovabba, hogy minden déntése meghozatala el6tt az adott instrumentum kibocsatasi
tajékoztatdjaban foglaltak is irdnyaddk. Amennyiben Tarsasagunk részt vesz a forgalomba hozatalban,
a tajékoztaték az ugyfél rendelkezésére allnak a kibocsataskor meghirdetett kozzétételi helyeken.
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Tajékoztatjuk tovabba, hogy amennyiben olyan instrumentumra kivan (gyletet kétni, amely téke- és
hozamgaranciat, illetbleg téke/hozamigéretet tartalmaz, ennek feltételeit megtalalia az egyes
kibocsatasi dokumentumokban (Tajékoztato, végleges feltételek).

A BETa Piacon torténd kereskedésre vonatkozé fébb specialis szabalyok

A BETa Piac a Budapesti Ertéktézsde altal miikddtetett multilateralis kereskedési platform (MTF),
amelyen lehet6ség nyilik arra, hogy az ezen piacra bevezetett, egyébként kulféldi tézsdéken
kereskedett értékpapirokra kereskedni lehessen. A BETa Piacra vonatkozo kerekedési szabalyokat a
www.bet.hu oldalon talalhaté BET szabalyzatok is tartalmazzak.

A BETa Piacon térténd kereskedés soran az értékpapiriigyletek teljesitése és elszamolasa tekintetében
figyelembe kell venni az eredeti piacra érvényes kerekedési és elszamolasi szabalyokat is kulonos
tekintettel abban az esetben, ha az ellentétes iranyu lUgyletkdtésekre nem csak a BETa Piacon keresztul
kerul sor.

A BETa Piacon torténé kereskedés soran a tényleges kerekedési napok (idészakok) eltéréek lehetnek
a kulféldi piacokon alkalmazott kerekedési napoktdl. Ezért amennyiben a kilféldi t6zsdén az adott
értékpapir vonatkozasaban nincs kereskedés, ugy — fliggetlenil az altalanos kereskedési idészaktoél és
napoktdl, igy a BETa Piacon is az adott nap (idészak) nem min&siil kereskedési napnak (idészaknak).
Az ebbdl ered6 kdvetkezményekért a Tarsasag nem tehetd feleléssé.

A BETa Piacon valé elszamolas devizaneme eltérhet az adott értékpapir eredeti devizanemétél (a BETa
Piacon jellemz6en magyar forintban térténik az elszamolas) azzal, hogy a BETa Piacon kerekedett
értékpapirok az eredeti devizajukban kerlilnek nyilvantartasra és az értékpapirok utani egyes
kifizetésekre (pl.: osztalék) is az eredetileg meghatarozott devizaban keril sor. Az ebbdl eredd
koévetkezményekeért - beleértve az arfolyamkockazatot, az atvaltasbol eredé kokcazatot és az adozasi
kockazatot is — a Tarsasag nem tehet6 feleléssé.

A BETa Piacon elérhet6 értékpapirok arfolyama — az eltéré devizaban térténé elszamolasan tilmenéen
is - nem feltétlenul egyezik meg a mas piacokon elérhet6 aktualis arfolyamukkal azzal, hogy az tgyfél
nem kovetelheti az ebbdl eredd esetleges veszteségét.

A BETa-n kerekedett értékpapirok elszamolasara a KELER-en keresztiil keriil sor a vonatkozd
szabalyzataban meghatérozott szabalyok szerint, amely a www.keler.hu oldalon érhetd el. Kiindulva
abbdl, hogy a BETa Piacon val6 kerekedés esetében az oda bevezetett értékpapirok mas piacokra is
be vannak vezetve, igy a BETa Piacon valé elszamolas sikere — a KELER garantalt elszamolasi
rendszer mellett — nagyban fiigg attél is, hogy a BETa Piacon kereskedett értékpapirok kiilféldi
elszamolasa megtdrténik-e. Ezért bizonyos esetekben el6fordulhat a késedelmes elszamolas vagy a
nemteljesités, amely egy olyan piaci kockazat, amelybdl eredd kévetkezményekért a Tarsasag nem
felel6s.

Kiindulva az el6z6 bekezdésben foglaltakbdl, ha a BETa Piacon kétott ligylet elszamolasara az adott
ugyfél oldalan rejlé okbdl nem tud sor kertlni (pl. abban az esetben, ha az lgyfél az ellentétes iranyu
ligyletet mas piacon koététte meg, azonban annak elszamolasa nem térténik meg a BETa Piacra
iranyado elszamolasi hataridére), ugy az ezzel kapcsolatos valamennyi, a Tarsasag altal fizetendé
felmeriilt koltség megfizetésére koteles (beleértve a kolcsdnzési koltségeket, KELER és BET
szabalyzata szerinti nemteljesitési dijakat, koltségeket, valamint a Tarsasag dijjegyzékében feltiintetett
dijakat, kdltségeket).

Abban az esetben, ha az Ugyfél eltérd piacokon kivanja az ellentétes irdnyu (eladas-vétel) tgyleteket
megkotni, ugy a kildnféle piacokon vald elszamolas és fedezetbiztositas érdekében tovabbi kdltségek
merulhetnek fel (pl. transzerkoltség, jelentési és egyéb adminisztracios koltség). Ennek dijat a Tarsasag
dijjegyzéke tartalmazza, amely 6sszeggel a Tarsasag jogosult megterhelni az lgyfél Tarsasagnal
vezetett szamlajat.
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7.3. Pénzigyi eszkdzzel kapcsolatos letéti kovetelmény vagy hasonlé kotelezettség

Ezzel kapcsolatos rendelkezéseket az (altalanos) Uzletszabalyzat, valamint a Fedezeti és Biztositéki
Hirdetmény, az Internet Trader Uzletszabalyzat hatéalya ala tartozo ligyletek esetében az Internet Trader
Uzletszabélyzat tartalmaz. Kérjiik ezek gondos attanulmanyozasat déntése meghozatala elétt.

7.4. Befektetési szolgaltatdashoz kapcsol6do devizaval torténd sajat szamlas kereskedés
Amennyiben On befektetési szolgaltatast vesz igénybe Tarsasagunkon keresztiil, Tarsasagunk
lehetdséget biztosit ahhoz, hogy az adott szolgaltatassal kapcsolatosan felmerilé devizakonverzids
szolgaltatast nyujtson az On szamara. Ez alapjan lehetésége nyilik az adasvételekkel, megbizasaival
kapcsolatosan az ugyfélszamlajan nyilvantartott pénzeszk6zok tekintetében devizakonverziéra annak
érdekében, hogy az elszamolasokhoz szikséges megfeleld devizamennyisége alljon rendelkezésre,
illetdleg az eladasokkal kapcsolatosan az On szédmara szilkséges devizamennyiség alljon
rendelkezésre. E devizakonverziés szolgaltatas Tarsasagunk székhelyén, valamint az ezen
szolgaltatast biztosité internetes kereskedési rendszereinkben vehetdk igénybe. A devizakonverzios
szolgaltatas ligyndkhalézatunkban egyebekben nem vehetd igénybe.

E devizakonverzios szolgaltatast az alabbi dsszeghatarokig a kovetkezé devizak tekintetében
biztositjuk, nagyobb dsszegek és/vagy mas devizak esetében Tarsasagunk fenntartja a jogot arra, hogy
a konverziét ne teljesitse. Kérjuk az tzletkotések soran ezt mindenképpen vegye figyelembe:

- napi 100.000 EUR vagy

- napi 150.000 USD vagy

- napi 50.000 GBP

Aznapi konverziora minden kereskedési nap 16:30-ig, mig késébbi értéknapi konverziéra 17:30-ig nyilik
lehetéség, igy azok a megbizasok, amelyek ezen id6pontot kdévetéen kerllnek megadasra, a
kapcsolodo konverzidra a kdvetkezd értéknapi kereskedési napon kerll sor.

Kérjuk, hogy amennyiben a befektetési szolgaltatashoz kapcsolédéan devizakonverziéra van sziikség
vagy errél rendelkezik, a fenti hataridéket vegye figyelembe.

Tarsasagunk e tevékenysége keretében kizardlag devizakonverzids szolgaltatast nyuijt.

E szolgaltatassal kapcsolatos részletes szabalyokat egyebekben az Uzletszabalyzat és a Legjobb
végrehajtasi Politika tartalmazzak.

7.5. Ugylet-allokaciéhoz kapcsolédé szabalyok

A Tarsasag az Eurdpai Bizottsag 2018/1229 szamu, a 909/2014/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendeletnek a kiegyenlitési fegyelemre vonatkozd szabalyozastechnikai standardok tekintetében
torténé kiegészitésérél szold6 Rendeletének 3. cikkében foglaltaknak megfeleléen elirja lakossagi
ugyfeleinek, hogy Tarsasag elbirja a lakossagi tgyfeleik szamara, hogy kuldjék el nekik a 909/2014/EU
rendelet 5. cikkének (1) bekezdésében emlitett Ggyletekre (atruhazhaté értékpapirokkal, pénzpiaci
eszkozokkel, kollektiv befektetési vallalkozasok befektetési jegyeivel és kibocsatasi egységekkel
végzett Uigyletek) vonatkozo relevans kiegyenlitési informacidkat azt az Gzleti napot kdvetd tzleti napon
k6zép-eurdpai id6 szerint 12:00 6raig, amelyen az Ugyletre sor kerllt a befektetési vallalkozas
id6zénajan belll, kivéve, ha az Ggyfél a relevans pénziigyi eszkdzoket és pénzeszkdzoket ugyanannal
a befektetési vallalkozasnal tartja.

8. A Tarsasagnal vezetett szamlahoz kapcsolédé ligyleti megbizasok alapjan kotott ligyletek
parositasara vonatkozé szabalyok
A Tarsasag az altala vezetett Ugyfél-, értékpapir- és értékpapir letéti szamlakhoz kapcsolédé Ugyleti
megbizasok alapjan kotott Ugyletek parositasat és a pérositas elvégzésére vonatkozd eljarasat
kizardlag a jelen fejezetben foglaltak szerint végzi és nem koételezhetd egyéb parositasi metodus
alkalmazasara és eljaras folytatasara.

8.1. Parositas

A Tarsasag az alabbi parositasi médokat alkalmazza:

- FIFO — first in first out — azaz a mindenkori legkorabbi bekerilés kerll 6sszeparositasra az aktualis
eladott instrumentummal

- LIFO — last in first out — azaz a mindenkori legutolsé bekertlés kerll parositasra az aktualis eladott
instrumentummal

- HIFO — highest in first out — azaz a mindenkori legmagasabb arfolyamu bekertlés kerul parositasra az
aktualis eladott instrumentummal

- LOFO — Lowest in first out - azaz a mindenkori legalacsonyabb arfolyamu bekerllés kerll parositasra
az aktualis eladott instrumentummal
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- Kézi — Gigyfél rendelkezése szerinti parositas, amely eltérd a fenti parositasi médoktol

Az Ugyfélnek lehetésége van arra, hogy a péarositasi moédot megvélassza:

- Ugyletenként, Ggylet megadasakor,

- elézetesen altalanosan — amit az tigyfél barmikor médosithat, visszavonhat

- altalanos valasztas esetén is egy bizonyos Ugyletre, ezen Ugyletkbtéskor

Abban az esetben, ha az tigyfél nem rendelkezik, akkor rendelkezéséig az ugy tekintendd, hogy 6 LIFO-
t valasztott. Ugyanez vonatkozik a valasztas visszavonasanak esetére is.

Felhivjuk tisztelt Ugyfeleink figyelmét, hogy Tarsasagunk fenntartja a jogot arra, hogy a tézsdei tigyletek
esetében parositast ne végezzen és az addjogszabalyok értelmében Tarsasagunk az Ugyfél részére
kizarélag a Tarsasagunknal targyévben kotott Ggyletei bekerilési arait tartalmazé listat allitson ki,
amelyre a térvényben meghatarozott hatarid6ig kerul sor.

Az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo (igyletek esetében az Ugyfél jogosult
meghatarozni, hogy mely lgylete keriiljon lezarasra a kereskedési rendszerben a megfelelé megbizas
rogzitésével illetéleg — nem elektronikus Uton adott megbizas esetén - erre kifejezett intstrukciét adva.
Ha az Ugyfél nem elektronikus uton keresztiil ad megbizast pozicidi zarasara és nem jeloli meg, hogy
mely poziciéi érintettek a zarassal, ugy a Tarsasag szabadon hatarozza meg, hogy a megbizas
paraméterein belll melyik pozicio keruljon lezarasra. Minden mas esetben, igy kiilondsen a kereskedési
rendszerekben végrehajtott automatikus poziciézarasnal és kényszerlikvidalasnal a Tarsasag a
Pénzlgyi szolgaltaté altal alkalmazott készletparositasi médot alkalmazza, melyrdl kérésre a Tarsasag
informaciot nyuit.

8.2. Parositas modositasa

Abban az esetben, ha az Ulgyfél a szerz6dés megkotését kdvetéen maodositani kivanja a fentiekben
meghatarozott parositasi médot, erre lehetésége nyilik:

- kamatjévedelem esetében a kamatjévedelem keletkezése hdonapjanak utolsé napjaig

- Az Szja. térvényben meghatarozott Arfolyamnyereségadé alapjaul szolgald (igyletek esetében a
szerz6dés alapjan teljesitett Ugylet elszamolasanak napjaig

Amennyiben az ugyfél a szerzédéskotéskor meghatarozott parositasi médot modositani szeretné, arra
az Uzletszabalyzat szerz6désmddositdsra vonatkoz6 rendelkezései és a Tarsasag mindenkori
Dijjegyzékében foglaltak az iranyadok.

9. A Napvégi 6sszevont tranzakcios teljesitési értesitésekre vonatkozé szabalyok

Ezuton tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy melyek azok az ugyletek, megbizasok, melyekrdl a
Tarsasag napvégi dsszevont tranzakcios teljesitési értesités keretében értesitést kild. Az Internet
Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozd tgyletek tekintetében ez a fajta értesitési mod nem
igényelhetd.

A teljesitési értesité az alabbi tigyletekrdl, azok adatairdl kild részletes igazolast:

- T napi elszamolasu befektetési jegyek vétele és visszavaltasa

- T+n napi elszamolasu befektetési jegyek vétele és visszavaltasa a teljesiilés napjan

- A Budapesti Ertéktézsdére bevezetett részvényekre vonatkozé megbizasok teljesiilése

- OTC részvényekre vonatkozé megbizas teljesiilés és adasvétel egyes részletei

- Kulféldi tdkepiacokon jegyzett egyes részvényekre vonatkozé megbizasok teljesilése

- A Budapesti Ertéktézsdére hataridés piacan jegyzett instrumentumokra vonatkozé megbizasok
teljesilése

- Belféldi és kilféldi allampapirok, illetve kdtvények adas-vételének egyes részletei és ezekre
vonatkozd megbizasok teljestlése

- OTC hataridés (bankkozi) piacokon jegyzett instrumentumokra vonatkozd megbizasok
teljeslilése

- Ertékpapirkdlcsdénnel kapcsolatos egyes informéaciok

- Bank kdzrem(ikbdésével végzett devizavaltasok

- Transzferek inditasa, értékpapir jovairas, zarolas és zarolas feloldasa

- Atutalasok, atvezetési megbizasok inditdsa, esedékesség fizetés, készpénz be- és kifizetés,
zéarolas és zarolas feloldas

A szolgéltatas eléréshez sziikséges, hogy Ugyfeliink érvényes e-mail cimét és — amennyiben a
szolgaltatast ily modon igényli — telefax-szamat Tarsasagunknak megadija, tovabba tzletk6tdjénél, vagy
az ERSTE BANK Hungary Zrt. fiokhalézatédban jelezze igényét. A szolgaltatas feltételeire a Tarsasag
Uzletszabalyzatanak mellékletét képezé ,Alap-megéllapodas kiegészités az Erste altal kildott
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értesitésekre” ciml szerzédésben tovabba a Tarsasag Uzletszabalyzataban foglaltak iranyadok, melyet
az Ugyfél a szolgaltatas megrendelésével elfogad.

A jelen fejezetben hivatkozott fogalmak értelmezesére — a jelen fejezet kifejezett eltéré rendelkezése
hianyaban a fenti hivatkozott szerz6dés, az Alap-megallapodas (Osszevont-megallapodas) a
Keretszerzddések, valamint a Tarsasag Uzletszabalyzatanak rendelkezései az iranyadok.
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10. Alkalmassagi és megfelelési vizsgalat

Tarsasagunknak jogszabalyi kotelezettsége, hogy az Ugyletkdtés elétt felmérje azt, hogy az On altal
megkétni kivant lgylet — az igénybe vett szolgaltatastol fliggéen - alkalmas-e az On szamara, illetéleg
az megfelelé-e az On ismereteinek, kockazatviseld képességének, céljainak. A Tarsasagunk az On
alkalmassagarél/megfeleléségérdl az erre vonatkozé vizsgalata alapjan gy6z6dik meg. Erre sor kertilhet
kérddives formaban, a Kérddivben feltett kérdésekre adott valaszok értékelésével és/vagy a
Tarsasagunk altal ismert informaciok értékelésével.

Tarsasagunk olyan termékiranyitasi eljarasokat alkalmaz, amelyek keretében kell6 részletességgel
azonositja a potencidlis célpiacot, és meghatarozza az Ugyféltipust vagy Ugyféltipusokat, amelyeknek
az igényeivel, jellemzéivel és céljaival a pénzigyi eszkdz dsszeegyeztethetd, majd az alkalmassagi és
megfelelési értékelés keretében belil kerll megallapitasra, hogy mely termékek, szolgaltatasok
minésiilhetnek alkalmasnak, illetve megfelelének az On szamara.

A vizsgalat eredménye az alabbi lehetéségeket mutatja:

Termék- 0. kategoria 1. kategoéria 2. kategoria 3. kategoria
trgnzakcié/ (alacsony és mérsékelt | (kozepes és magas | (szamottevéen (kiemelten magas
MiFID kockazat) kockazat) magas kockazat) kockazat)
kategoriak
Magyar Allampapir 0. MiFID kategoriaba 0. és 1. MiFID 0. 1. és 2. MiFID
tartozé termékek/lgyletek | kategodriaba tartozo kategériaba tartozo
+ termékek/ugyletek + termékek/ugyletek +
§ Befektetési jegyek Egyéb allampapir Warrant (turbo Opcio kiiras
) (Alacsony, Mérsékelt warrant)
E kockézatu alapok)
© Fix kamatozasu Erste Egyéb Befektetési jegy Opcio vétel Hataridds ugylet
= Kétvények (Kézepes, Szamottevs,
E Magas kockazatu alapok)
.QEJ Kétvények Toékeattételes ETF Befektetési hitel
o Strukturalt értékpapir Hedge Fund
= Strukturalt termék
Részvény
Certifikat (index, bonusz)
Portfélio-kezelés

Felhivjuk figyelmét, hogy a sajat érdekében a Kérdbivet a valésagnak megfeleléen toltse ki, valamint a
Tarsasagunknak csak az Onre vonatkozé valos informaciokat adja meg, ugyanis ez is alapjaul szolgal
a Téarsasagunk és az On kdzotti kapcsolatnak. Tarsasagunk joggal feltételezheti, hogy a Kérddivben
megjeldlt valaszai és az egyébként adott informaciok a valésadgnak megfelelnek.

Felhivjuk arra is figyelmét, hogy az értékelésre a Tarsasagunk altal alkalmazott altalanos értékelési
rendszer alapjan keriilnek kiértékelésre. igy kérjilk, hogy amennyiben vélaszait, adott informéacidkat
tekintve valtozas éllna be, arrél Tarsasagunkat haladéktalanul értesitse és toltsdn ki ujabb kérdbivet.
Ennek elmaradasabdl eredd kdvetkezményekért Tarsasagunk nem felelSs.

Amennyiben a Tarsasagunk hivatalos tudomasara jut azonban, hogy barmely informéacié - az
kordlményeinek valtozasa folytdn — nem tikrézi a valésagot, jogosult egyoldalian atértékelni az
eredményt. Hivatalos tudomasszerzés alatt kuléndsen a Tarsasagunk altal megismert joger8s birdsagi
itélet, joger6s hatésagi hatarozat értendd.

A meghatalmazott eljarasa esetén - tekintettel arra, hogy az Ugyfél nevében és javara jar el - az Ugyfél
alkalmassagi és megfelelési értékelése az irdnyadd, fuggetlendl attél, hogy a meghatalmazott
értékelésének elvégzése esetében mas lenne az alkalmassagi és megfelelési értékelés eredménye,
azzal, hogy amennyiben az alkalmassagi értékelés egy természetes személy altal képviselt természetes
személy Ugyfélre vagy a 2014/65/EU iranyelv Il. mellékletének Il. szakasza szerinti szakmai tigyfélként
valo kezelését kéré jogi személy Ugyfélre vonatkozik, Ugy a jogi személynek, vagy a természetes
személy esetében a moégottes Ugyféinek - és nem a meghatalmazottnak - a pénziigyi helyzetét és
befektetési céljait kell vizsgalni. Az ismeretek és a tapasztalatok a természetes személy
meghatalmazottjara vagy a mogottes tigyfél nevében lgyletek végrehajtasara felhatalmazott személyre
vonatkoznak. Az ebbdl eredd kdvetkezmeényekért a Tarsasag nem felels.

Tarsasagunk kotelezettsége, hogy befektetési tanacsadast kdévetéen, de az Ugylet végrehajtasat
megel6z6en un. alkalmassagi nyilatkozatot adjon at az On részére, amelyben ismertetjik, hogy az
altalunk adott befektetési tanacs mennyiben felel meg az On céljainak és személyes koriilményeinek.
A rdgzitett telefonon torténd kiszolgalas esetén Tarsasagunk az Ugyletkétést kdvetden is eljuttathatja
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anek az alkalmassagi nyilatkozatot. Tarsasagunk ez esetben is biztositja a valasztasi lehetbséget az
On szamara, hogy az ugyletkétés elhalasztasat kérje annak érdekében, hogy az alkalmassagi
nyilatkozatot atvegye.

Felhivjuk figyelmét tovabba, hogy abban az esetben, ha On olyan ligyletet kivan kotni, amely
tekintetében nem allapithaté meg, hogy az Onnek megfelelé-e és alkalmas-e, mivel a
Tarsasagunk nem kapott az On részérél megfelelé nyilatkozatot az adott pénziigyi eszkodzre,
szolgaltatasra nézve, kiilonésen az On ismereteirdl és tapasztalatairél az ligylet lényegével, a
pénziigyi eszkoz jellemzdivel és ennek kockazataival kapcsolatosan (akar azért, mert nem toltott
ki Kérddivet vagy a Kérddiv eredménye szerint az adott iigylet az On szamara nem megfeleld),
azonban On kifejezetten kéri ezen iigylet megkotését, Tarsasagunknak jogaban all az tigylet
végrehajtasanak megtagadasa, és a szolgaltatas és pénziigyi eszkéz On szamara valé meg nem
felelésségének és alkalmatlansaganak kdvetkezményeiért Tarsasagunk nem felelés.

11. Tarsasagunkkal torténé kapcsolattartasra vonatkozé egyéb szabalyok

Tarsasagunkkal az altalanos Uzletszabalyzat hatélya ala tartozo tranzakciok esetében fészabaly szerint
az altalanos kommunikacié magyar nyelven torténik, illetéleg lehetéség nyilik arra, hogy egyéb
nyelveken, kildnésen angolul vagy németil térténjen a szdbeli kapcsolattartds. A hivatalos
értesitéseket Tarsasagunk altalanossagban magyar nyelven kildi meg az ugyfelei részére. Mas
nyelveken torténd értesitéshez kérjik, sziveskedjen el6zetesen egyeztetni Tarsasagunkkal.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az Internet Trader Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé kereskedési
rendszerek tekintetében az informaciodk tébb nyelven (igy pl. angol, német), de magyar nyelven nem
vagy nem minden esetben allnak rendelkezésre, és a kereskedés nyelvezete is eltérhet a magyartél.
Ugyanezen szabalyok érvényeslinek a hivatalos értesitések tekintetében.

Minden lehetséges tranzakcié tekintetében felhivjuk figyelmét arra, hogy elképzelheté, hogy egyes
pénzlgyi eszk6zdkkel kapcsolatos tajékoztatast a kapcsolattartas nyelvétél eltérd nyelven érheti csak
el és Tarsasagunk nem biztos, hogy az On rendelkezésére tudja bocsatani az On altal kért nyelven a
tajékoztatast. Kérjik, ezen felhivasunkat is vegye figyelembe befektetési dontése meghozatalanal.

Az Onnel valé kapcsolattartds madjardl, eszkdzérdl, a megbizas felvételének és fogadasanak a
maodjardl egyebekben a vonatkozo Uzletszabalyzatunk rendelkezik. Kérjik, figyelmesen olvassa at az
ezekre vonatkozé rendelkezéseket is mielétt dontését meghozza, megbizasat megadija!

12. A Tarsasag altal készitett befektetési ajanlasokrol és befektetési ajanlasnak nem mindsiild
elemzési anyagokrol

12.2 Az elemzésekben kbézrem(ik6dd személyek, beosztasuk:

Miré Jozsef - Stratéga

Nyeste Orsolya - Makro elemz6é
Nagy Andras - Részvényelemzé
Kiss Nicholas - Részvényelemz§
Sz6cs Annamaria - Asszisztens

12.3 Forrasok

Amennyiben a Tarsasag a befektetési ajanlas, befektetési ajanlasnak nem mindsilé hirdetés
készitésénél egy meghatarozott forrasra tamaszkodott, ugy az adott befektetési ajanlas feltiinteti. Ha a
befektetési ajanlas, hirdetés forrast nem tintet fel, igy a befektetési ajanlas készitésénél a Tarsasag
nem egy meghatarozé forrasra tamaszkodott az ajanlas elkészitésénél. Barmely kiadvanyban foglalt
informéaciok az Erste Befektetési Zrt. altal hitelesnek tartott forrdsokon alapulnak, de azokért a Tarsasag
szavatossagot vagy felel8sséget nem vallal.

12.4 Kibocsatéi vélemények

Ha befektetési ajanlas készitésénél a kibocsato tajekoztatasa megtortént, ugy azt a befektetési ajanlas
feltiinteti. Ha a befektetési ajanlas nem utal arra, hogy a kibocsato tajékoztatasa megtortént, ugy az
adott befektetési ajanlas készitésénél a kibocsato tajékoztatas nem tértént meg. Ha befektetési ajanlas
tekintetében a kibocsaté tajékoztatasa megtortént és ez alapjan a kibocsaté észrevételt tett, ugy a
befektetési ajanlas tartalmazza, hogy a befektetési ajanlas elkészitésénél a megkildétt kibocsatoi
észreveétel figyelembe vételre kerllt-e vagy sem. Ha a befektetési ajanlas abban a tekintetben utalast
nem tartalmaz, az igy min8dsul, hogy a kibocsaté a szamara megklldott befektetési ajanlasra az ajanlas
szerkesztésének lezarasaig észrevételt nem tett.
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12.5 Elemzési médszertan

A befektetési ajanlas feltlinteti a pénziigyi eszkdz, vagy kibocsatdja értékeléséhez, illetve a pénzigyi
eszkOz vagy kibocsatoja értékeléséhez, illetve a pénzigyi eszkdz valdszinUsitett célarfolyamanak
megallapitasahoz hasznalt moédszertant. A sajat médszertan az a befektetési ajanlasok tekintetében
ismert egyes modszertanok kevert alkalmazasat illetéleg olyan mddszertan alkalmazasat jelenti, amely
semmilyen ismert modszertan kérébe nem sorolhaté.

12.6 Ervényesség

A befektetési ajanlas illetve hirdetésnek minésuld kiadvanyok minden esetben kizardlag azok kiadasa
idépontjaban érvényesek. A kiadvany elsd kozlésének id8pontjat a kiadvany feltinteti. Az
elemzésekben, illetve hirdetésnek mindsulé kiadvanyokban foglaltak megvaltozasa értelemszeriien
megtorténik az abban foglalt korilményekben bekdvetkezd valtozasokkal, ezért az elemzések
tekintetében kilon visszavonas, megvaltoztatatas az elemzésekben illetve az emlitett kiadvanyokban
foglaltak tartalmanak megvaltozasaval kapcsolatban a Tarsasag értesitést nem tesz k6zzé és nem kiild.

12.7 Kibocsatéval valé kapcsolat feltarasa

A Tarsasag hirdetésnek nem minésilé elemzési anyagaiban a kovetkezd jeldlésekkel szerepelteti
valamely az ajanlas szempontjabdl 1ényegesnek mindsithetd, a Tarsasag és az adott befektetési
ajanlasban szerepld Kibocsaté kézott fennalld kapcsolatot.

,»D%-ot meghalado részesedés” jelenti: A Tarsasag, illetve a Tarsasag valamely kapcsolt vallalkozasa
olyan tulajdonosi kapcsolatban all a kibocsatéval hogy annak mértéke meghaladja a kibocsatoé jegyzett
tékéjének az 5 %-t.

»Piacvezetdi pozicié” jelenti: A Tarsasag, illetve valamely kapcsolt vallalkozasa piacvezetd a
kibocsato pénziigyi eszkdzei tekintetében, vagy 6 biztositja annak likviditasat

»Lényeges pénziigyi érdekeltség” jelenti: A Tarsasagnak, illetve valamely kapcsolt vallalkozasanak
a kibocsatohoz Iényeges pénzligyi érdekeltsége flizddik

»Kozremiikodés nyilvanos forgalombahozatalban” jelenti: A Tarsasag, illetve valamely kapcsolt
vallalkozasa a befektetési ajanlas kdzlését megel6z6 12 hdnapban kdzremikodott a kibocsatd pénzigyi
eszkdzeinek a nyilvanos forgalomba hozatalaban.

,Befektetési szolgaltatasi kapcsolat” jelenti: A Tarsasag, illetve valamely kapcsolt vallalkozasa a
befektetési ajanlas k6zzétételét megel6z6 tizenkét hdnapban befektetési szolgaltatas igénybevételére
vonatkozd szerz6déses jogviszonyban &llt a kibocsatoval, vagy sor kerult kordbban kotott szerz6dés
alapjan ellenérték megfizetésére,

,Befektetési ajanlasra vonatkozé megbizas” jelentii A Tarsasag, illetve valamely kapcsolt
vallalkozasa szerz&déses jogviszonyban all a kibocsatéval befektetési ajanlas készitésére

12.8 Compliance szabélyok

A Tarsasag az Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint rendelkezik Osszeférhetetlenségi
Politikaval és compliance szervezettel valamint az informacié aramlasanak szabalyaira vonatkozo
megfelel eljarasrenddel. Felhivjuk Ugyfeleinek szives figyelmét, hogy az Osszeférhetetlenség
elkerilésével kapcsolatos dsszefoglalé rendelkezéseket sziveskedjenek attanulmanyozni.

A Tarsasag és kapcsolt vallalkozasainak compliance szabalyai nem teszik lehetdve, hogy a befektetési
ajanlas kialakitasaban részt vevé személyek tulajdonosi kapcsolatban alljanak azon kibocsaté pénzugyi
eszkdzeivel, amelyekre vonatkozéan befektetési ajanlast készitenek. A befektetési ajanlas
elkészitésben kézrem(kddd személyek dijazasa nem a Tarsasag, vagy kapcsolt vallalkozasai éltal
teljesitett befektetési ligyletekhez kotédik.

Ha a befektetési ajanlas készitésében kdzremkodd személyek a kibocsato altal kibocsatott értékpapir
nyilvanos fogalomba hozatala elétt tulajdont szerzett a kibocsatott értékpapirbdl, a befektetési ajanlas
tartalmazza az értékpapir megszerzésének idépontjat, mennyiségét és a természetes személy altal
fizetett ellenértéket.
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12.9 A befektetési ajanlas illetve hirdetésnek minésiilé kiadvanyok frissitésének tervezett gyakorisaga:
Napi jelentések,: a Tarsasdg ezeket altaldban minden munkanapjan kiadja, de semmilyen
kotelezettséget nem vallal arra, hogy a kiadvany napi megjelenitését biztositsa

Negyedéves jelentések: a Tarsasag ezeket &ltalaban negyedéves gyakorisaggal kiadja, de
semmilyen koételezettséget nem vallal arra, hogy a kiadvany ilyen gyakorisagu megjelenitését biztositsa

Alkalmi elemzések és kiadvanyok: mindazon kiadvany, amin nem jelenik meg a gyakorisagra utalas,
alkalomszerl kiadvanynak mindsul, ami lehet egyszeri kiadas illetve lehetséges tartalmahoz
kapcsoléddan tovabbi megjelentetés, de a tervezett gyakorisag nem hatarozhaté meg

A Tarsasag a kiadvanyok korét és tervezett gyakorisagat barmikor megvaltoztathatja, a mar meglévé
kiadvanyait barmikor megszintetheti vagy uUjak kiadasarol donthet sajat belatasa szerint.

13. Befekteték kérének korlatozasa
13.1 US person

Az Erste Befektetési Zrt. tajékoztatja tisztelt Ugyfeleit, hogy egyes értékpapirok és/vagy egyéb pénziigyi
eszkdzOk vasarlasa esetén ajanlott az USA mindenkor hatalyos jogszabalyai — igy kuldéndsen, de nem
kizardlagosan a U.S. Securities Act of 1933 és a U.S. Investment Company Act of 1940 — (a
tovabbiakban: USA-jogszabalyok) szerinti un. U.S. Person fogalomra vonatkozd rendelkezések
elézetes megismerése, tanulmanyozasa és adott esetben a vasarlas megfontolasa. Az USA
szabalyozasa az un. US Person fogalom hatdlya ald tartozé személyekre, ilyen személy
meghatalmazottjara, megbizottjara, képviseldjére, valamint ilyen személyek javara, szamlajara térténd
értékpapirt vagy egyéb pénzlgyi eszkéz vasarlasara korlatozasokat és tilalmakat hataroz meg. A
szabalyozas az USA teriiletén lakohellyel rendelkezékre is vonatkozik, valamint olyan esetekre, amikor
az értékpapir vagy egyéb befektetési eszkdz vasarlasara forditott 6sszeg a U.S. Person fogalom hatalya
ala es6 személytdl szarmazik. Az értékpapirokra és egyéb befektetési eszk6zokre vonatkozéan szintén
felmeriilhetnek korlatozasok és tilalmak, amennyiben azok U.S. Person részére, az USA-ba vagy
barmely mas olyan moédon térténd transzferalasara torténne megbizasadas, amely az értékpapiroknak
vagy egyeéb befektetési eszkdzdknek az USA-jogszabalyok szempontjabdl regisztracids kotelezettséget
keletkeztetne. Az USA-jogszabalyok rendelkezéseivel nem dsszhangban kotétt fedezeti Ggyletek is
tilalmak és korlatozasok hatalya ala eshetnek.

Kérjiik tisztelt Ugyfeleinket, hogy amennyiben tudomasuk szerint az USA-jogszabalyok szerinti un. U.S.
Person fogalom hatalya ala eshetnek, ugy errél haladéktalanul értesitsék az Erste Befektetési Zrt-t. A
jelen bekezdés szerinti értesités elmaradasabdl fakado karokért az Erste Befektetési Zrt. nem felel6s.

Tekintettel az emlitett USA-jogszabalyokra, az Erste Befektetési Zrt. Gzletpolitikai dontése alapjan a
tovabbiakban nem létesit Uzleti kapcsolatot un. US Person fogalom hatalya ala tartozé személyekkel,
igy kulénésen, de nem Kkizardlagosan amerikai allampolgarokkal és/vagy amerikai lakcimmel
rendelkezd természetes személyekkel, amerikai bejegyzésli és/vagy székhelyl gazdasagi
tarsasagokkal.

Tarsasagunkkal a mar szerz6déses kapcsolatban all6 Ugyfeleinket kérjiik, hogy amennyiben
tudomasuk szerint az USA jogszabalyok szerinti un. U.S. Person fogalom hatalya ala eshetnek, ugy
megbizasadas el6tt alaposan tanulmanyozzdk az adott mindenkori befektetésre vonatkozo
dokumentumokat, igy kiléndsen azok tajékoztatéjat, kezelési szabalyzatat kiemelt figyelemmel az
esetleges befektetési korlatozasokra és tilalmakra.

Az Erste Befektetési Zrt. javasolja, hogy a jelen hirdetményben megjeldlt jogszabalyokkal kapcsolatos
részletes tajékoztatas érdekében az Ugyfelek vegyék fel a kapcsolatot az USA jogszabalyainak
ismeretében jartas szakértével, mivel az Erste Befektetési Zrt-nek sem magyar, sem kulénésen kulfoldi
jogra vonatkozdan nem all médjaban jogi tanacsadast nyujtanit

Az Erste Befektetesi Zrt. nem felels az egyes kulfoldi jogszabalyi rendelkezésekbdl, igy kulondsen,
de nem kizarélagosan az USA jogszabalyi rendelkezésekbdl eredéen az Ugyfeleket ért esetleges
karokeért.

L A (jogi)szakvélemény kiaddjanak értékelnie kell azt a tényt is, hogy van a nemzetkdzi Erste csoportban US leanyvallalat
(ktilonos tekintettel az Un. Volcker Rule szabélyozasra)
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13.2 Kanadai lakcim/székhely

Felhivjuk figyelmét, hogy Tarsasagunk Uzletpolitikai dontése alapjan a tovabbiakban nem létesit tizleti
kapcsolatot kanadai allandé lakcimmel rendelkez6 maganszemélyekkel, tovabba kanadai székhellyel
rendelkezd jogi személyekkel.

14. A fenntarthat6sagi kockazatok integralasanak atlathatésaga

Tarsasagunk megfelelve AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2019/2088 RENDELETE-
nek (2019. november 27.) a pénzlgyi szolgéltatasi agazatban a fenntarthatésaggal kapcsolatos
kozzétételekrdl jelen dokumentumban tajékoztat az alabbiakrol:
- afenntarthatésagi kockazatok befektetési dontéseikbe valo integralasanak maodjarél és a
- a fenntarthatésagi kockazatok altal a Tarsasag altal kinalt pénzigyi termékek hozamara
gyakorolt valoészinl hatasok értékelésének eredményeirél

tovabbd
- afenntarthatésagi kockazatok befektetési tanacsaikba valé integralasanak maédijarol és
- afenntarthatésagi kockazatok altal az azon pénzugyi termékek hozamara gyakorolt valészin(
hatasok értékelésének eredményérél, amelyekkel kapcsolatban tanacsadast nyujtanak

a Tarsasag holnapjanak (www.erseinvestment.hu) ,Fenntarthatésag” aloldalan elérhetd
dokumentumban ad részletes tajékoztatast: https://www.ersteinvestment.hu//hu/fenntarthatosag.htmi

V. Dijak, koltségek
A Tarsasagunk altal az tgyfél szamara nyujtott befektetési szolgaltatasi tevékenység vagy kiegészité
szolgaltatas keretében a felszamitasra kertl6 dijakat, koltségeket a mindenkor hatalyos, vonatkozé
Dijjegyzékei és kiegészitései (egyuttesen: Dijjegyzék) tartalmazzak. Abban az esetben, ha a teljes ar
O0sszegszerlen nincs meghatarozva, a Dijjegyzék tartalmazza a szamitas maédjat és alapjat képezé
informaciot.

A Dijjegyzék elérhetd internetes oldalainkon (www.ersteinvestment.hu, www.hozamplaza.hu,
www.portfolioglobal.hu*), ligyfélszolgalatunkon, valamint tigynokhal6zatunkban.
* az egyes honlapok a vonatkozé szolgaltatas indulasatol érhetbek el az Ugyfelek éltal

Amennyiben az adott tranzakcié végrehajtasahoz és/vagy a megbizas Tarsasagunk altali
elfogadasahoz devizakonverziéra van sziikség vagy az adott szamla a kapott devizaban nem vezethetd,
az erre vonatkozo szabalyokat a vonatkozd Uzletszabdlyzat tartalmazza — beleértve az atvaltas soran
alkalmazott arfolyamra vonatkozd szabalyokat is.

Felhivjuk figyelmét, hogyha a szamlajan nincs az tgyletktéshez megfelel§ deviza nyilvantartva, akkor
az atvaltashoz kuldn megbizas szlkséges, illetbleg amennyiben a szikséges pénzeszkdéz nem,
azonban annak fedezete pénzigyi eszkbézben (pl. befektetési jegy, részvény, allampapir) all
rendelkezésére, az atvaltashoz szikséges tovabbi megbizas ezen eszkdz eladasara is.

Felhivjuk figyelmét, hogy a szerz86désben meghatarozott pénziigyi eszkdzre vonatkozé tgylet kapcsan
olyan koltség, illetve addfizetési kotelezettség keletkezhet, amely megfizetése nem a Tarsasagunkon
keresztil torténik.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a Tarsasagunk a kulfoldi elszamolohazak és letétkezel6k altal
kifizetésre keruld 6sszegek (pl. kiilféldrél szarmazé osztalék, kamat), valamint az ugyanazon pénzigyi
eszkoz ellentétes iranyu Ugyleteinek eltérd piacokon valo teljesitése esetén a Dijjegyzékben
meghatarozott kiegészit dijat is felszamithatja tekintettel az ezzel kapcsolatos adminisztraciés
tobbletteherre és szolgaltatdi kdltségteherre is.

V. Befektetési tanacsadasi szolgaltatasrol szolo tajékoztatas

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag altal nyujtott befektetési tandcsadas nem a kilénbdzé eszkdztipusok
széleskorl elemzésén alapul, valamint az ajanlott pénzigyi eszk6zok jelentds része olyan szervezetek
altal kibocsatott vagy kinalt pénzlgyi eszkdzokre korlatozédik, amelyeket olyan szoros kapcsolat vagy
barmely egyéb jogi vagy gazdasagi viszony - példaul szerzddéses viszony - fliz a befektetési
vallalkozashoz, amely azzal a kockazattal jar, hogy csorbithatja a tanacsadas fliggetlenségét,
Tarsasagunk Ugyfelei szamara kizarélag nem fiiggetlen (in. fliggd) befektetési tanacsadasi
szolgaltatast nyujt.
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A Tarsasag nem biztosit a leendd szerz6dd fél vagy uUgyfél szamara a javasolt pénziigyi eszk6zok
alkalmassagara vonatkozo rendszeres értékelést.

A Tarsasag altal a nem filiggetlen (fligg8) befektetés tanacsadas soran ajanlhatdé pénziigyi eszk6zok
korével 6sszefliggésben az eszkdzok kibocsatojahoz vagy szolgaltatojahoz fiz6dé kapcsolat jellege az
alabbiak szerint mindsithetd:

a) a Tarsasag altal elballitott eszk6zok pl. a Tarsaség altal ajanlott szarmaztatott termeékek, strukturalt
termékek

b) a Tarsasaggal szoros kapcsolatban |évé vallalkozasok, igy az Erste Csoportba tartozé
csoporttagok altal eléallitott termékek pl. Erste Alapkezelé Zrt., Erste Asset Management GmbH,
Erste Bank Hungary Zrt. termékei, melyek értékesitésére, forgalmazasara szerzédés alapjan kerul
sor.

c) a Tarsasag az érintett (szoros kapcsolatban nem all6) vallalkozassal szerz6déses jogviszonyban
all, tobbek kodzott forgalmazasi szerzédés alapjan kerll sor a termékek értékesitésére. Pl. nem
csoporttag befektetési alapok befektetési jegyeinek forgalmazasa (pl. AEGON, Hold Alapkezel§,
kalfoldi partnerek)

d) a Tarsasag a. lakossagi allampapirok vonatkozasaban forgalmazasi szerzédéssel rendelkezik
Allamadéssag Kezeld Kézpont Zrt.-vel

e) a Tarsasag. tovabba - a pénziligyi eszkdz kibocsatéjahoz vagy szolgaltatdjahoz fliz6dé kapcsolat
nélkil — az Ugyfél altal adott megbizas teljesitéseként is biztosithatia a pénziigyi eszkdz
megszerzését, valamint értékesitését a Végrehajtasi politika rendelkezése szerinti végrehajtasi
helyszinen.

VI. Oszténzék
Tarsasagunk értékpapirok értékesitéséhez kapcsoldéddan tébb esetben fogad el kiilonb6zé 6sztonzoéket
(pl. dijakat, értékesitési jutalékokat, kibocsatasi kedvezményeket) harmadik felektél (pl. mas befektetési
vallalkozasoktdl, valamint kibocsatoktdl), melynek 6sszege jellemzben az értékesitési volumentél fiigg.

A Tarsasagunk részére a harmadik felektdl kapott 6sztonzék (szokasos jutalékon és dijon kivil kapott)
mértéke az alabbiak szerint alakul:

= azértékesitett befektetési alapok utan, a befektetési alapkezel6ktdl kapott dij, amelynek vetitési
alapja jellemzéen az éllomanyra vetitett teljes alapkezel6i dij 50-85 %-anak azon része, amely
mdgoétt nincs a valés, a forgalmazassal ténylegesen &sszefiuggé és aranyos
tevékenységveégzeés.(Dijszamitas gyakorisaga: havi/negyedéves)

= akilénbdzd partnerek (jellemz8en az Erste Group Bank AG és a Erste Bank Hungary Zrt.) altal
kibocsatott koétvények értékesitésével o6sszeflggésben kapott dij, a dij vetitési alapja a
kibocsatotdl az eseti forgalmazasi dijmegallapoddsnak megfelel6 mértéki, a jellemzben
Ossznévértékre vetitett dij. (Dijszamitas gyakorisaga: havi)

» bizonyos treasury termékekkel (jellemz6en azonnali és hataridés deviza ugyletek)
Osszefliggésben kapott dij, a dij vetitési alapja az egyes partnerekkel megkotott
szerz8désekben szerepl6 lgylettipusok 6sszes forgalma, dij mértéke: az adott partnerrel tortént
megallapodas alapjan: 0-1%. (Dijszamitas gyakorisaga: havi)

= zartkdrl koétvénykibocsatasok esetén a kibocsatétol kapott, az értékesitett mennyiségtdl fiiggé,
egyedi dijmegallapodasoknak megfelelé forgalombahozatali dij (dijszamitas gyakorisaga:
egyedi megallapodasok szerint)

= A Strukturalt termékek értékesitése utan, a kibocsatotdl kapott kdzvetitsi dij, amelynek vetitési
alapja a kibocsaté altal realizalt bevétel 75%-a. (Dijszamitas gyakorisaga: havi)

= a Internet Trader szolgaltatasra szerz6dott intézményi partneriinktél kapott kdzvetitéi dij,
amelynek alapja az Internet Trader dijjegyzékben meghirdetett dijakbdl szarmazoé
dijbevételének 20-50%-a. (Dijszamitas gyakorisaga: havi)

A fentebb bemutatott, harmadik felektél szarmazd, a kilonb6zé pénziigyi eszkdzok értékesitéséhez
kapcsolodd 6sztonz6k minden esetben az ligyfeleknek nyujtott szolgaltatasok minéségének javitasat
szolgaljak.

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
www.ersteinvestment.hu


http://www.ersteinvestment.hu/

29
Melléklet:

Tarsasagunk kapcsolédé hirdetményei:

- Fedezeti és Biztositéki Hirdetmény

- Hirdetmény az Uj keretszerz6dések bevezetése kapcsan

- Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt. altal a KELER Zrt-n és az ERSTE Bank Csoporton
kival igénybe vett alletétkezelSkrol

- Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt-nél elhelyezett letétek, tovabba a készpénzfelvételhez,
az atutalasi és transzfermegbizasok teljesitéséhez kapcsolédd egyes korlatozasok
targyaban

- Hirdetmény a Napvégi 6sszevont tranzakcios teljesitési értesitésrol

- Hirdetmény a parositasokrol

- Hirdetmény - A Befektetési Hitelhez kapcsolodo Ugyletkdtési limitek és a Befektetési Hitelre
Véasarolhatd Eszk6zok kore

- Hirdetmény az azonositashoz sziikséges adatokrol

- Hirdetmény az Erste Befektetési Zrt. altal kinalt befektetéscsomagokrol

- Erste Prémium Szolgaltatas Hirdetmény

- Erste World Hirdetmény

- Erste Private Banking Hirdetmény

- Erste Private Banking Plusz Hirdetmény

- Erste Private Banking Hirdetmény - BNP Paribas Magyarorszagi Fioktelepétdl atvett Wealth
Management tgyfélkorbe tartoz6 maganszemélyek és vallalkozasok

- Hirdetmény a referencia-portfolié alapu portfoliokezelési szolgaltatas (DPM szolgaltatas)
nyujtasaval kapcsolatosan

- A ,Befektetdk korének korlatozasa” Hirdetmény

- Hirdetmény Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kézétt a
nemzetkozi adéugyi megfelelés elémozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol
sz6l6 Megallapodas kihirdetéserél, valamint az ezzel 6sszefiggd egyes tdrvények
maodositasarol szol6 2014. évi XIX. toérvénybdl fakado kotelezettségek Erste Befektetési Zrt.
altali alkalmazasarol

- Hirdetmény az addé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kozigazgatasi
egylttmikodés egyes szabalyairdl (Common Reporting Standard - CRS) sz6l6 torvénybdl
eredé kotelezettségek Este Befektetési Zrt. 4ltali alkalmazasarol

- Internetes hirdetmény

- Portfolio Online Tézsde Internetes hirdetmény

Hatalyos hirdetményeink legfrissebb listdja: http://ersteinvestment.hu/hu/hirdetmenyek.html

Erste Befektetési Zrt. - Cim: 1138 Budapest, Népfiirdé u. 24-26. Tel.: (06 1) 23 55 100, Fax: (06 1) 23 55 190 E-mail: info@ersteinvestment.hu - Web:
www.ersteinvestment.hu


http://www.ersteinvestment.hu/

